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Cilem tohoto dokumentu je
popsat sluzby, které od nds
ziskavdate. S timto dokumentem
se seznamte jeste pred uzavrienim
smlouvy. V ndsledujicich
kapitoldch naleznete:
« predsmluvni informace — Gvod
obsahujici to nejdilezitéjsi
z podminek pojisténi

Péce o riziko je nase prace.
Jsme tady, abychom ochrdnili
Vds a Vas domov pred
neocekdvanymi finanénimi
ztrédtami, které nemuzete
ovlivnit. Spolehnéte se

na nase zkusenosti. Jsme

s Vami na kazdém kroku.

+ podminky pojisténi — popis
toho, co mdte a nemdte
pojisténé a jak to funguje
pfi skoddch, véetné vysvétleni
pouzitych pojmu

* tipy pro bezpecnégjsi domov

« odpovédi na ¢asto kladené
otdzky

OBSAH

1. Pfedsmluvni informace

2. Podminky pojisténi
2.1 Co vSechno lze pojistit
2.2 Jaké jsou obecné vyluky produktu
2.3 Jaké jsou povinnosti
2.4 Stala se mi skoda. Co méam délat dal?
2.5 Dalsi dalezité informace

2.6 Slovnicek pojmu
3. Uzitecné tipy
4. Otazky, které stale muzete mit

5. Pomozte nam byt lepSimi

Verze 03

VITEJTE V ALLIANZ / OBSAH

20
22
54
56
62
70
78

96

100

102



MUJDOMOV - PROVODCE POJISTENIM 1. PREDSMLUVNI INFORMACE

A" 4 y 4
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ZAKLADNI PRAVIDLA

Uzavirdme spolu pojistnou smlouvuy, jejiz jednou smluvni stranou jste Vy. Pokud
pouzivdme osloveni Vy, Vds, Vam apod., myslime tim Vds coby pojistnika nebo
pojisténého a kromé Vds i dalsi Gcastniky pojisténi. Pokud tim myslime pouze Vds
coby pojistnika, upozornime na to. Druhou smluvni stranou jsme my, tedy Allianz
pojistovna, a. s. Pokud nékde pouzijeme pojem pojistovna nebo pojistitel, tak jsme

to pordad my.
KDO JSME Pojistovna (vystupuje v roli pojistitele) Allianz pojistovna, a. s.
SibLo Ceskd republika, 186 00 Praha 8, Ke Stvanici 656/3
INFORMACE ICO 47 11 59 71, zapsand v obchodnim rejstiiku
O REGISTRACI u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1815
PRAVNi FORMA akciovd spole¢nost
PREDMET ojistovaci, zajistovaci a souvisejici cinnosti
CINNOSTI Pol -2 J
ELEKTRONICKY www.allianz.cz/napiste
KONTAKT ' c2/nAp
TELEFON +420 241 170 000
WEB www.allianz.cz

Kde najdete informace o nasi finanéni
situaci?

Zprdvu o solventnosti a o nasi finanéni
situaci naleznete na nasem webu na
této adrese: www.allianz.cz/pro-klienty/
dokumenty-a-formulare/

Jak je to s danémi?

Pojistné, tedy obnos placeny za pojisténi,
nepodléhd dani z pfidané hodnoty

a pojistné plnéni, tedy kompenzace za
Skodu, nepodléhd (pokud se nejednd

o plnéni nahrazujici prijem nebo vynos)
dani z pfijmu. Pravni prfedpisy nicméné
mohou v budoucnu takovou povinnost
zaveést.
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Jak postupovat, pokud budete chtit

nahldsit Skodu?

Stane-li se Vadm skoda z nékterého

ze sjednanych pojistént:

» nahlaste ndm vznik a okolnosti Skody
bez zbyte¢ného odkladu telefonicky
na +420 241 170 000 nebo na webu
www.allianz.cz/hlaseni

- volejte Policii CR, pokud dojde
ke kradezi, loupeZi, loupeznému
prepadeni nebo poskozeni veci
vandalem, pokud jste pfi cyklistice
poskodil vozidlo, popf. pokud byl
spdchany trestny ¢in

+ pokud je to mozné, vyfotte
poskozenou véc, prostor a pricinu

1. PREDSMLUVNI INFORMACE

zdkona ¢. 634/1992 Sb.,

SPOR Z POJISTNE  LZE RESIT PROSTREDNICTViIM PODLE
SMLOUVY

nezivotniho Ceské obchodni inspekce

pojisténi (www.coi.cz)

o ochrané spotrebitele

Ceské obchodniinspekce nebo  natizeni Evropského

Platformy pro reseni spor(
online (www.ec.europa.eu/

sjednané online
consumers/odr)

parlamentu a Rady (EU)
¢.524/2013, o reseni
spotrebitelskych spord
online

Skody (napf. spadly strom, prasklé
potrubi); snazte se vyfotit kromé
detailu poskozeni také celkovy
pohled na poskozeny predmeét
¢i budovu

- zjistéte informace (napr. identifikacni
udaje) o pripadném vinikovi, pokud
vite, Ze za vznik skody je odpovednd
jind osoba

Jak postupovat, pokud s nécim

nebudete spokojeni?

Se stiznosti se mlzete obratit:

+ na nds pisemné nebo telefonicky na
uvedené kontakty

» na Ceskou ndrodni banku se sidlem
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd
na nds dohlizi

- jste-li spotrebitelem, tj. fyzickou
osobou, kterd nepodnikd, tak také na
nize uvedené kontakty, pokud se
pfipadné spory mezi Vami
a ndmi (nebo pojistovacim
zprostredkovatelem) rozhodnete fesit
mimosoudni cestou (viz tabulka
vpravo)

+ na obecné soudy Ceské republiky,
pokud se pripadné spory rozhodnete
resit soudni cestou

Jaky je zpisob odménovani
pracovnika pojistovny nebo
pojistovaciho zprostiedkovatele za
sjednané pojisténi?

Pracovnici pojistovny jsou odménovani
mzdou dle pracovni smlouvy.
Pojistovaci zprostfedkovatel je
odménovan smluvni provizi pojistovnou
nebo svym nadfizenym subjektem.
Odmeéna pojistovaciho
zprostredkovatele je zahrnuta

v pojistném, které platite.

Cim se pojisténi MdjDomov Fidi?
Pojisténti se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejm. zdk. ¢. 89/2012 Sb.,
obcanskym zdkonikem (ddle jen
obcansky zdkonik). Pro uzavreni
pojistné smlouvy a pro veskerou
komunikaci pouzivdme cesky jazyk.
Uzavrené pojistné smlouvy
archivujeme.
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Pokud budete mit zdjem o nahlédnuti
do ndmi archivované pojistné smlouvy,
kontaktujte nds.

Je mozné pojisténi sjednat elektronicky
nebo telefonicky?

Nabizime moznost online sjedndni
pojisténi na strankdch www.allianz.cz,
popr. po telefonu na tel. Cisle

+420 241 170 000. Nabidka na
uzavreni pojistné smlouvy je v tomto
pfipadé odesland na Vasi e-mailovou
adresu. K uzavieni smlouvy dojde
zaplacenim prvniho pojistného.

STRUCNY PREHLED
PQJISTENI
MUJDOMOV

Pojdme si projit jednotlivd pojisténi
strucné, v kapitole Podminky pojisténi
naleznete detailnéjsi popis.

POJISTENi BUDOV

Pojisténi mUzete za urcitych podminek
sjednat pro rodinné domy, byty

v osobnim vlastnictvi, gardze

v osobnim vlastnictvi, chaty a chalupy.
Pojistit mUZete i tzv. vedlejsi stavby
(napr. altdn, kalna, bazén). Podminkou,
abychom budovu pojistili, je skutecnost,
ze neni ve Spatném technickém stavu.

POJISTENi DOMACNOSTI

Pojistime Vam soubor predmétd, které
tvori zafizeni domdcnosti a slouzi
jejimu provozu (napf. ndbytek,
elektronika) nebo uspokojovani
osobnich potreb pojisténého a osob
zijicich s nim ve spolec¢né domdcnosti
(napr. obleceni nebo sportovni
potieby).

Jaké pojisténi Vam mazeme
nabidnout?
Pojisténi nabizime ve tfech baliccich.

1. PREDSMLUVNI INFORMACE
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Co pro Vds udéldme v jednotlivych
pojisténich?

ZAKLAD

Uhradime skody zpUsobené pozdrem,
vybuchem, Uderem blesku, pddem
letadla, pddem predmétu na pojistény
majetek, ndrazem vozidla do
pojisténého majetku, sesuvem pady,
rdzovou vinou.

PRIRODNI UDALOSTI

Uhradime skody zpUsobené vichridi,
krupobitim, povodni, zdplavou,
atmosférickymi srdzkami, tihou

a tlakem snéhu.

VODOVODNI SKODY

Uhradime $kody zpUsobené vodou

z vodovodniho zafizeni (napf. prasklé
trubky), vystoupnutim vody

z odpadniho potrubi, chybnou funkci
sprinklerového hasiciho zafizeni,
mrazem na vodovodnim zarizeni,
ztrdtou vody, vodou z akvdria.

SKLA
Uhradime gkodu zpUsobenou rozbitim
skla.

KRADEZ

Uhradime skody zplsobené kradezi
vloupdnim, loupeZi, loupeznym
prepadenim, prostou kradezi (tedy
bez prekondni prekdzek) stavebniho
materidlu, prostou krddezi détského
kocdarku nebo invalidniho voziku.

VANDALISMUS

Uhradime skody zpldsobené
vandalismem, poskozenim plotu
zveéfi, poskozenim vnitfniho zatepleni
hlodavci nebo kunovitymi Selmami,

poskozenim fasddy zvifaty ¢i hmyzem.

ELEKTRO

Uhradime skody zplUsobené prepétim,
podpétim, zkratem, poruchou
chladiciho zafizeni nebo jeho
nefunkcnosti zplsobenou vypadkem
elektrického proudu.

POJISTENi ODPOVEDNOSTI
Nahradime Ujmu, kterou nelmyslné
zpUsobite nékomu jinému, a podle
zdkona ji musite nahradit.

Nahradime za Vas:

« Skodu zplsobenou poskozenim
nebo znic¢enim véci

djmu pfi ublizeni na zdravi a pfi
usmrceni

ndslednou skodu (tedy jinou Ujmu
na majetku, kterd vyplyvd z vyse
uvedenych bodd, napf. ztrata
vydélku a usly zisk)

Skoda a Gjma musi vzniknout pfi:

« bézné cinnosti v obcanském zivoté
¢i pfi svépomocném provadeéni
drobnych stavebnich praci na
pojisténé budové nebo bytu

+ vedeni domdcnosti

« rekreacnim sportu

+ chovu zvifat

+ pouzivani malych plavidel

« vykonu vlastnictvi k pojisténé budovée
nebo pokud se v ni nachdzi pojisténd
domdcnost

ASISTENCE

Zajistime:

« pomoc pfi stavu nouze (havarijni stav
napr. vytékajici voda z potrubi)

a zabouchnutych dvefi

« pomoc pfi nenaddlém vyskytu
hlodavcd ¢i obtizného hmyzu
(tzv. deratizace a dezinsekce)

+ pomoc pfi poruse domdciho
elektrospotrebice, jako je televizor
nebo pracka, susicka a dalsi vybrané
kuchyrské spotrebice

* prdavni poradu pfireseni problémd
souvisejicich s béZnym obcanskym
zivotem a uzivdnim nemovitosti
v misté pojisténi

Kolik nejvic od nds mizete za skodu
dostat, tedy jaké jsou limity pojistného
kryti?

Pro kazdé pojisténi urcuje nejvyssi
mozné pojistné plnéni pojistnd smlouva
nebo podminky pojisténi jako pojistnou
¢dstku nebo konkrétni limit. Pojistnd
¢dstka je stanovena tak, aby
odpovidala po celou dobu pojisténi
hodnoté pojisténé véci. Limit pojistného
plnéni je stanoven pevnou ¢dstkou
nebo procentem z pojistné cdstky.
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Kde pojisténi plati?

Pojisténi se vztahuje na pojistné
uddlosti, které nastaly v misté pojisténi
uréeném v pojistné smlouveé. Pojisténi
odpovédnosti plati v celé Ceské
republice a v Evropé, tam ale
podminkou je, ze planovand délka
pobytu nepresahuje 3 mésice.

Jak dlouho trvd pojisténi?

Pojisténi trvd od data pocdtku pojisténi
uvedeného v pojistné smlouvé.
Pojisténi mizete sjednat na dobu
neurcitou nebo na dobu urcitou.
Pojistnd doba nabizeného pojisténi

je uvedend v pojistné smlouvé nebo

v nabidce na jeji uzavreni. DGvody
zAniku pojisténi upravené v souladu

s obcanskym zdkonikem jsou popsané
v podminkdch pojisténi.

POJISTENI
ODPOVEDNOSTI
PLATI V CELE
CESKE REPUBLICE
A V EVROPE

PRI POBYTU DO
MAX. 3 MESICU.
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Pojisténi mize skondit zejména:

+ dnem konce pojisténi uvedenym
ve smlouveé, pokud je pojisténi
sjedndno na dobu urcitou

« dnem zdpisu zmény vlastnika
pojisténé budovy do katastru
nemovitosti

« zdnikem predmétu pojisténi (napf.
Uplné zniceni pojisténé budovy
pozdrem)

« pokud byste nezaplatili pojistné,

v takovém pfipadé Vam posleme
upominku, kde bude uvedena lhita
pro zaplaceni a jestlize nezaplatite
ani v této lhUté, pojisténi zanikne

Jak muzete pojisténi ukondit?
Pojisténi mizete ukoncit napriklad:
+ vypovedt
- ke konci pojistného obdobi;
v tomto pfipadé je tfeba, aby ndm
vypoved byla doruc¢end nejpozdéji
Sest tydnU predtim; pokud dorazi
vypovéd pozdéji, zanikd pojisténi
ke konci ndsledujiciho pojistného
obdobi
- s mésicni vypovedni dobou do tfi
mésict ode dne ozndmeni vzniku
pojistné uddlosti; vypovédni doba
zacind bézet dnem ndsledujicim
po doruceni vypovédi
- s osmidenni vypovédni dobou do
dvou mésicl ode dne uzavreni
pojistné smlouvy; vypovédni doba
zacind bézet dnem ndsledujicim
po doruceni vypovédi
« dohodou s ndmi
+ odstoupenim od pojistné smlouvy
podle obcéanského zdkoniku
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Vztahuje se pojisténi na vSechno?
Pojisténi poskytuje kryti pro Siroky
okruh nepfijemnych situaci, ale
nevztahuje se na viechno. Pfedevsim
je potreba prfipomenout, Ze pojisténi
se vztahuje jen na nahodilé uddlosti.

Skody Vém neproplatime zejména

v pfipadé:

« kdy je pfi¢ina jind, nez jsou ty, jejichz
pojisténi jsme si ujednali ve smlouveé

« kdy skoda nastala jesté pred
pocdatkem pojistenti

» hrubé nedbalosti nebo Umyslného
jedndni Vds nebo ¢lend Vasi
domdcnosti

+ jedndni pod vlivem alkoholu &i jinych
ndvykovych latek

+ kdy skodu zpUsobila zvifata (pokud
jsme se nedohodli jinak), houby,
plisné nebo choroby

Z pojisténi budovy a domdcnosti Vam

ddle neproplatime zejména:

« Skody na nékterych vécech, jako jsou
napriklad dopravni prostfedky nebo
predméty dusevniho vlastnictvi
(autorskd préava apod.)

- Skody na vécech, které nejsou ve
vlastnictvi pojisténych osob (kromé
cizich véci uzivanych pojisténym,
které jsou stejné povahy jako véci
tvorici zafizeni domdcnosti)

+ dlouhodobé vznikajici skody, kterym
jste mohli zabrdanit

Ddle jesSté musime upozornit, ze se
pojisténi nevztahuje na skody vzniklé
z pojistnych nebezpedi povoden a tiha
snéhu, pokud tato skoda nastala

v obdobi 10 dnd (véetné) od pocdtku
pojisténi. Toto je nazyvdno jako
odlozend Ucinnost pojisténi.

V pfipadé pojisténi prechodné obyvané

budovy nebo domdcnosti Vam ddle

neproplatime zejména:

+ Skody zplsobené atmosférickymi
sr&zkami

+ Skody zplsobené poskozenim
vnitfniho zatepleni hlodavci nebo
kunovitymi selmami

+ Skody zpUsobené ztrétou vody

+ Skody zpUsobené loupeznym
prepadenim

+ Skody zplsobené prostou krddezi
détského kocdrku nebo invalidniho
voziku

+ Skody na penézich, cenindch, vkladech
(ndklady na zablokovdni vybéru
z platebni karty)

+ Skody na vécech vnesenych ndvstévou

« Skody na vécech v auté, v ubytovacich
zarizenich a odloZenych na misté
k tomu uréeném

+ ndklady na ndhradni ubytovdni osob

Z pojisténi odpovédnosti ddle

neproplatime zejména:

+ Skodu, kterd pfimo nesouvisi se Skodou
na majetku nebo Ujmou na zdravi,
takzvanou cistou finanéni Skodu (napr.
usly zisk, ztraty na vydélku)

+ Skody vzniklé v souvislosti
s podnikdnim

+ Skody zpUsobené blizkym osobdm

+ Skodu, kterou jste nezpUsobili nebo za
kterou neodpoviddte

+ Skodu na véci (napf. telefon,
fotoapardt), kterou jste si zapujcili,
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vypujcili, pronajali nebo kterou uzivate
neoprdvnéné

- v pfipadé pojisténi prechodné
obyvané budovy nebo domdcnosti
Skody vzniklé z bézné ¢innosti, vedeni
domdcnosti, provozovdni rekreacniho
sportu, chovu zvifat a pouzivdni
malych plavidel

Asistencni sluzby se nevztahuji napf. na:
 preventivni zdsahy, z&konné revize
¢i prohlidky

Pravni poradenstvi se nevztahuje napf. na:
 spory a ndroky vzniklé v rédmci jedné
pojistné smlouvy mezi Vami
a osobami zijicimi s Vami ve spole¢né
domdcnosti
+ spory souvisejici nebo vyplyvajici
z Vasi podnikatelské ¢ijiné vydélecné
cinnosti
« spory mezi spoluvlastniky movitych
a nemovitych véci

Dalezité je vzdy se ddkladné sezndmit
s tim, co je presné pojisténé (napf. co je
a co neni soucdsti pojisténi budovy),

a proti jakym nebezpedim je pojisténd
véc chrdnénd (napf. co mdme na mysli
povodni a zdplavou, kdy se jednd

o kradez vloupdnim).

11



MUJDOMOV - PROVODCE POJISTENIM

Kolik od nds muzete dostat pfi skodé,
tedy jakd je vyse pojistného plnéni?
Pojistné plnéni vychdzi ze skutec¢né
Skody. Jeho vyse je omezend sjednanou
horni hranici plnéni, tj. pojistnou
¢dstkou nebo limitem pojistného plnéni
uvedenymi v pojistné smlouvé nebo

v nabidce na jeji uzavreni. Pokud je ve
smlouvé dohodnutd spolulcast (tedy
¢dstka, kterou se podilite na skodé Vy),
tak se odecitd z vysledného plnéni.
Pokud bude pojistnd ¢dstka nizsi,
nez je hodnota pojisténého majetku
(tzv. podpojisténi), mizeme pomérne
snizit ¢astku, kterou Vam vyplatime.
Vysi vyplacené ¢dastky odvozujeme

od ceny, za kterou mUzete véc znovu
poridit, v nékterych pripadech vsak
zohlednujeme také opotiebeni (napr.

u budov s opotrebenim vyssim nez

70 % nebo u pojisténi materidlu).

Kdy a jakym zplsobem platite
pojistné?

Vyse pojistného, zplsob a interval jeho
placenijsou uvedené v pojistné
smlouvé nebo v nabidce na jeji
uzavreni. Pojistné mlzete uhradit bud
najednou (jednordzové pojistné

v pfipadé sjedndni pojisténi na dobu
urcitou), nebo ho hradit za pravidelnd
¢asovd obdobi (v pfipadé sjedndni
pojisténi na dobu neurcitou).

Kdyz uzavirdte smlouvu zaplacenim
pojistného (bez Vaseho podpisu na
smlouvé), dojde k jejimu uzavreni,
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jakmile pojistné zaplatite v plné vysi
a v ndami dané lhaté. Pokud jej
nezaplatite, pojisténi nevznikne

a nebudete pojisténi.

Platit mazete napr. prevodem z Gctu,
prostfednictvim SIPO/inkaso nebo
platebni kartou na nasich vybranych
pobockdch.

Jaké mohou byt Vase dalsi ndklady
nad rdmec pojistného?

Pokud pojistné neni zaplacené véas
nebo v dohodnuté vysi, médme

v souvislosti se zasldnim upominky
prdvo na upominaci vylohy a Urok

z prodleni.

Vyse upominacich vyloh a dalsi
poplatky administrativniho nebo
sankéniho charakteru naleznete

v aktudlnim Sazebniku poplatkl

na této adrese: www.allianz.cz/
pro-klienty/dokumenty-a-formulare/

Jaké jsou Vase povinnosti v souvislosti

s pojisténim?

Pfi sjedndvdani pojisténi musite

predevsim:

« uvadét vzdy pravdivé a Uplné
informace

Béhem trvdni pojisténi musite zejména:

« platit véas a v plné vysi ¢astku, kterou
jsme si ujednali

+ co nejdfive nds informovat o jakékoliv
zméné Udajl uvedenych ve smlouvé

Pri Skodé musite predevsim:

+ udinit nutnd opatreni, aby se skoda
ddle nezvétsovala

+ bez zbyte¢ného odkladu ndm
ozndmit vznik skody a pravdivé
popsat okolnosti jejiho vzniku

« popsat rozsah poskozeni a poridit
ndmi pozadovanou dokumentaci

« dbdt nasich instrukci (napf. neménit

stav véci po skodé a ndsledky Skody

odstranit az po nasem souhlasu,

pokud ze zdvaznych ddvod(

nemusite zahdjit prdce dfive)

informovat nds, jestli mate poskozeny

majetek nebo odpovédnost pojistené

jesté u jiné pojistovny

1. PREDSMLUVNI INFORMACE

Jaké dusledky mize mit nedodrzeni
podminek pojistné smlouvy?

V pripadé, Ze vy, pojistény i jind osoba,
kterd md prdvo na pojistné plnéni,
porusi své smluvni nebo zdkonné
povinnosti, mdzeme snizit nebo
odmitnout pojistné plnéni, nebo ndm
vznikne prdvo na vrdceni vyplaceného
pojistného plnéni. Poruseni povinnosti
muze byt i ddvodem pro predcasné
ukonceni pojistént.
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MUJDOMOV - PROVODCE POJISTENIM 1. PREDSMLUVNI INFORMACE

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU PRO VAS JAKO POJISTNIKA/
POJISTENEHO

Pro¢ zpracovdvdme osobni Udaje? Kdo je sprdvcem Gdajd? muzete kontaktovat pomoci kontaktd
Prehled hlavnich Gceld zpracovani, pro které nepotrebujeme souhlas, naleznete Jsme to my, Allianz pojistovna, a. s. uvedenych v kapitole Kdo jsme?
v ndsledujici tabulce: Povérence na ochranu osobnich Gdajd v Uvodu Predsmluvnich informaci.

*Ndamitku mizete vznést kdykoliv. Pokud tak u¢inite, médme povinnost Védm prokdzat, ze na nasi strané existuji zavazné o tom, jak vyfidit Vasi ndmitku, omezime zpracovdni Vasich osobnich Gdajd, které zpracovavame na zakladé
opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami. Do doby, nez rozhodneme oprdvnéného zdjmu.

14




MUJDOMOV - PROVODCE POJISTENIM

Pri plnéni vyse uvedenych Gceld
muzeme zpracovavat zvldstni
kategorie osobnich Udajd, kterymi
mohou byt zdravotni Udaje.
Prévnim ddvodem pro zpracovdni
je urceni, vykon nebo obhajoba
prévnich narokd.

Mdate-li z&jem o zasildni nabidek
produktd a sluzeb nasich obchodnich
partnerd (tzv. nepfimy marketing),
potfebujeme Vas souhlas. Souhlas
mUZete odvolat kdykoliv. Odvolané
osobni Udaje nebudeme ddle vyuzivat,
nicméné je budeme mit uchované

v nasich systémech po dobu uvedenou
nize, abychom byli schopni prokézat
oprdvnénost zpracovdni pred
odvoldnim souhlasu. Odvoldni
souhlasu nemd vliv na zpracovdni
provedend pred tim, nez ndm bylo
odvoldni doruceno.

Jaké osobni Udaje zpracovavame?
Zpracovavdame veskeré osobni Udaje,
které:
+ jste uvedli béhem sjedndavani
¢i v pojistné smlouve (napf.
identifika¢ni a kontaktni Udaje, ¢islo
osobniho dokladu, rodné ¢&islo, udaje
pro zjisténi pozadavkdy, cilld a potreb
klienta, Udaje o nemovitosti
a domdcnosti, kterou chcete pojistit)
+ ziskdme z nasi vzdjemné komunikace
(detaily pripadu jako napf. detaily
poskozeni a vydajd, lokalizacni
udaje)
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« zjistime pfi poskytovdani plnéni
a vyuzivani sluzeb, zejména pfi
Setreni pojistné uddlosti (napf.
zpracovdavdme i informace
o trestnych cinech, citlivé Udaje, jako
jsou Udaje o zdravotnim stavu véetné
smrti, Gdaje o bankovnim G¢tu & DIC)

Bez zpracovdni téchto Gdajd Vam
nemuizeme nase sluzby nabidnout ani
poskytnout. Proto vétsSinou ke
zpracovdni osobnich Gdajd zdkon
nevyzaduje zvléstni souhlas.

Vase osobni Udaje a osobni udaje
pojisténého jsme v pojistné smlouve
ziskali pfimo od Vds nebo od jiné osoby
s tim, Ze jejich sprdvnost potvrzujete

Vy a pojistény svym podpisem i
uzavfenim smlouvy. Udaje

o zdravotnim stavu pojisténého
muazeme ziskat i od zdravotnickych
zarizeni nebo od ékare.

Pri pojistné uddlosti mizeme ziskat
Udaje o zdravotnim stavu pojisténého
od poskytovateld zdravotnickych
sluzeb, u kterych se pojistény [&ci, [&cil
nebo bude [é&¢it. MUzeme si vyzddat
zprdvy, vypisy ¢i kopie zdravotnické
dokumentace nebo mizeme
pozadovat prohlidku nebo vysetreni
pojisténého provedené povérenym
zdravotnickym zafizenim. Tyto Udaje

o zdravotnim stavu mazeme ziskat také
prostfednictvim nasi smluvni asistencéni
spolec¢nosti.

Kdo s Udaji mize pracovat nebo k nim
ma pristup?

Okruh osob, které maiji pfistup

k osobnim Udajam, se snazime drZet na
minimu. Zpracovdvat je mohou nasi
zameéstnanci a dalsi osoby, které pro
nds pracuji. Kromé toho mohou byt
osobni Udaje sdilené v rédmci skupiny
Allionz. Ddle je mohou zpracovdvat
také nasi smluvni partnefi, jako
napriklad poskytovatelé IT technologii,
zajistitelé, soupojistitelé, poskytovatelé
asistencnich sluzeb, samostatni
likviddatori pojistnych uddlosti,
pojistovaci zprostfedkovatelé, pravni
nebo danovi zdstupci nebo auditofi.
Osobni Gdaje pojisténého mohou ddle
zpracovavat také nasi smluvni lékari,
znalci a spolecnosti poskytujici
asistencni sluzby.

Podle zdkona mdzeme Gdaje o Vasem
pojisténi sdilet s ostatnimi pojistovnami
za Ucelem prevence a odhalovani
pojistnych podvodd a dalsiho
protipravniho jedndni, a to bud pfimo,
nebo prostrednictvim Ceské asociace
pojistoven, a ddle s orgdny vefejné
moci, jako jsou napfriklad statni
zastupitelstvi, soudy, danovd sprdva,
Ceskd ndrodni banka a podobné.

K osobnim Gdajam mohou mit pfistup
také ostatni osoby uvedené v pojistné
smlouve — napriklad osoby oprdavnéné
k pfijeti pojistného plnéni pfi pojistné
uddlosti.

1. PREDSMLUVNI INFORMACE

Dochdzi ke zpracovdni osobnich Gdajl
v zahranici?

V rdmci skupiny Allianz mdme
uzavrena tzv. zadvaznd podnikovd
pravidla, kterd ndm umoznuji predat
osobni Udaje i mimo EHS pfi zachovdni
vysokého stupné ochrany. Zdvaznd
podnikovd pravidla garantuji, ze
vysokd Uroven ochrany osobnich
Udajd v EHS bude dodrzovdna

i v jinych zemich.

Mimo EHS mizeme osobni Udaje
predat i na zakladé rozhodnuti
Evropské komise o tzv. odpoviddjici
ochrané a ddle pfisplnéni vhodnych
zaruk i v rdmci vyjimek pro specifické
situace.

Jak dlouho médme Udaje u sebe?
Osobni Udaje zpracovavdme po dobu,
na kterou je uzaviena pojistnd
smlouva. Po ukonéeni pojistné smlouvy
budou osobni Udaje pristupné
omezenému poctu osob, a to do doby
promlcéeni a po dobu nutné archivace.

Nabidky nasich produktt a sluzeb Vam
muazeme zasilat jesté 1 rok po ukonceni
veskerych smluvnich vztah( s nami.

Pokud jste ve smlouvé souhlasili
s nepfimym marketingem, mdzeme
Vam posilat prislusné marketingové
nabidky jesté 1 rok po ukonceni
veskerych smluvnich vztahd s ndmi.
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MUJDOMOV - PROVODCE POJISTENIM

Jakd jsou Vase préva?

V souvislosti se zpracovdnim osobnich

Gdajd mate prdvo, abychom:

+ Vam na Vasi zadost poskytli

informace o tom, jaké Udaje o Vdas

zpracovdavdme, a dalsi informace

o tomto zpracovdni, véetné kopie

zpracovdavanych osobnich Gdajd

(tzv. prdvo na pristup)

na Vasi zadost provedli opravu nebo

doplnéni Vasich osobnich Gdajd

vymazali Vase osobni Udaje z nasich

systému, pokud:

- je uz nepotfebujeme pro dalsi
zpracovdni

- jste odvolali svdj souhlas k jejich
zpracovdni

- jste oprdvnéné vznesli ndmitku
proti jejich zpracovani

- byly zpracovdny nezdkonné nebo

- musi byt vymazdny podle prdvnich
predpisu

omezili zpracovdni Vasich osobnich

Gdajd (napf. pokud tvrdite, Ze je

zpracovdni nezdkonné a my

overujeme pravdivost takového

tvrzeni, nebo po dobu, nez bude

vyfeSena Vase ndmitka proti

zpracovani)

Véam Vase osobni Udaje, které jste

ndm poskytli na zdkladé souhlasu

nebo pro splnéni smlouvy a které

zpracovdvdme automatizovane,

poskytli ve formdtu, ktery umoznuje

jejich prenos k jinému sprdvci

na zdkladé Vaseho odvoldni

souhlasu prestali zpracovdavat osobni

udaje, k jejichz zpracovdni jste ndm

udélili souhlas
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Ddle mizete vznést ndmitku proti
zpracovdni osobnich Gdajd v pfipadech
uvedenych v kapitole Pro¢
zpracovdavdme osobni Udaje, véetné
proti profilovdni takovych informaci.
Prikladem je vzneseni ndmitky proti
zasilani marketingovych nabidek
nasich produktd a sluzeb a proti
profilovdni (vysvétleni naleznete nize).

Pokud chcete nékteré z téchto prav
uplatnit, ozvéte se ndm na kterykoli
vyse uvedeny kontakt. MUZete také
vyuzit k tomu urcené formuldre, které
najdete na webovych strénkdch

(viz kapitola Kde zjistite o zpracovdni
osobnich Udajd vice?). Odvolat souhlas
s tzv. nepfimym marketingem lze
také pres odkaz uvedeny v kazdé
elektronicky zasilané marketingové
nabidce.

Se svou stiznosti nebo podnétem, ktery
se tykd zpracovdni osobnich Udajd, se
také mlzete obrdtit na Utad pro
ochranu osobnich Gdajd, kontakt:

Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
e-mail: posta@uoou.cz, datovd
schrdnka: gkbaa2n.

Jak probihd automatizované
individudlni rozhodovdni a profilovdani?
Zpracovani tdajd, které probihd
automaticky na zdkladé algoritmd
(provadi jej tedy pocitac, nikoli ¢lovék)
a jeho vysledkem je rozhodnuti, které
md pro Vas pravni Ucinky nebo se Vds
obdobnym zplsobem vyznamné
dotykd, napfiklad stanoveni ceny
pojisténi.

Na zdkladé informaci o nemovitosti

a domdcnosti (zejména lokalita, typ
stavby a zpUsob provedeni, stav a stari
nemovitosti, zpUsob zabezpeceni,
kvalita vybaveni) systém ohodnoti
riziko a ndsledné spocitd cenu
zvoleného pojisténi. Na zdkladé
nékterych téchto informaci mizeme
pro nemovitost omezit rozsah pojisténi
(napf. nebude mozné sjednat nékterd
rizika). Pro drazsi nemovitost nebo pro
nemovitosti v horsim technickém stavu
je pojistné vyssi.

1. PREDSMLUVNI INFORMACE

Kde zjistite o zpracovdni osobnich
Gdajl vice?

Podrobnosti a aktudlni informace
o zpracovdani osobnich Gdajd lze
nalézt na adrese
www.allianz.cz/ochrana-udaju.
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MUJDOMOV - PRUVODCE POJISTENIM

Y 4
2. PODMINKY
POJISTENI
RADI BYCHOM VAM PREDSTAVILI
POJISTENiI PRO VAS DOMOV.
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Podminky pojisténi jsou nedilnou
soucdsti pojistné smlouvy, véetné
pripadnych dodatkd a dolozek.
Soucdsti pojistné smlouvy mohou byt
také nase pisemné dotazy tykajici se
sjedndvaného pojisténi a Vase
odpovédi na né.

Kromé pojistné smlouvy se Fidime
pravidly uvedenymi v zdkoné
¢.89/2012 Sb., obcansky zdkonik
(budeme mu fikat i OZ)

a v souvisejicich prévnich predpisech.

Se vSemi témito dokumenty se musite
sezndmit nejen Vy, ale také vsechny
pojisténé osoby.

Kdyz bude stejnd véc popsdna

v nékolika dokumentech a v kazdém
jinak, tak maji pfednost v poradi:
pojistnd smlouva, podminky pojisténi
a zdkony.

To samozfejmé neplati pro ta
ustanoveni pravnich predpisd,

od kterych neni mozné se odchylit.
Ta musi platit vzdy a maji prednost
i pfed pojistnou smlouvou.

2. PODMINKY POJISTENI

Pokud neni v dokumentech néjakd véc
upravena, budeme se fidit pravidly
uvedenymi v prdavnich predpisech
(napfr. v OZ naleznete pravidla pro to,
jak vyfizujeme pojistnou uddlost, jak
postupujeme pfi zméné pojistného
rizika).

Pojisténi podle pojistné smlouvy, kterou
jsme spolecné uzavreli, je soukromym
pojisténim. Ridi se pravnim féddem
Ceské republiky a k fedeni pfipadnych
spord jsou prislusné soudy Ceské
republiky.
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MUJDOMOV - PRUVODCE POJISTENIM

2.1 CO VSECHNO
LZE POJISTIT

V této kapitole naleznete informace o vSech nabizenych
pojisténich v ramci produktu MujDomov. Podrobnosti

o Vami vybraném balicku naleznete ve Vasi pojistné
smlouvé.

PREDMETY POJISTENI

Budovy

Pojistime Vdm ndsledujici stavby
(vcéetné jejich stavebnich soucdsti
a venkovnich pfipojek) nebo
predméty:

trvale nebo prechodné obyvané
rodinné domy, chalupy, chaty

trvale nebo prechodné obyvané byty
v osobnim vlastnictvi (ddle bytovd
jednotka)

gardze v osobnim vlastnictvi

vedlejsi stavby

stavebni materidl

stavebni mechanismy a ndradi
mobilni hasici pfistroje a vybaveni
hydrantové skfiné

fotovoltaické elektrdrny; oprédvnénou
osobou, tzn. tim, kdo od nds dostane
pojistné plnéni, mize byt v tomto
pfipadé i nékdo jiny nez pojistény;
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podminkou samoziejmé zUustdvda,
ze musi byt vlastnikem nebo
provozovatelem fotovoltaické
elektrarny

« markyzy, firemni stity a reklamni
tabule ve vlastnictvi pojisténého

Pojisténi se nevztahuje na:

« stavebni soucdsti budovy pofizené

ndjemcem na vlastni ndklady

foliovniky

+ Skodu na predmeétech umélecké
nebo historické hodnoty, které jsou
stavebni soucdsti budovy (sochy,
fresky apod.)

« Skodu zpUsobenou ztratou umélecké
nebo historické hodnoty pojisténého
majetku

* stavebni mechanismy a naradi, které
jsou urcené ke stavbé, tdrzbé nebo
rekonstrukci pojisténého majetkuy,
pokud jsou uloZzené na volném
prostranstvi v misté pojisténi a nejsou

radné zabezpecené (co znamend
LJadné”, je popsdno v kapitole
Prehled pojisténi — Krddez)

« nadzemni bazény, pfenosnd
Cerpadla a plachtovd zastreseni
bazént

- vedlejsi stavby ve Spatném
technickém stavu

* stavebni materidl, stavebni
mechanismy a naradi ulozené
v samostatné pojisténé gardzi
v osobnim vlastnictvi

Domdcnosti

Pojistime Vam soubor predmétd, které
tvofi zarizeni trvale nebo prechodné
obyvané domdcnosti a slouzi jejimu
provozu nebo uspokojovdani osobnich
potreb pojisténého a osob Zijicich

s nim ve spole¢né domdcnosti

(tzv. pojisténé osoby). Predmétem
pojisténi jsou véci ve vlastnictvi
pojisténych osob i cizi véci uzivané
pojisténym, které tvofi zarizeni
domadcnosti.

Pojisténi se vztahuje mimo jiné i na:

- elektronické a optické pfristroje
slouzici k vykonu povoldni nebo
k vydélecné cinnosti

« stavebni soucdsti priléhajici
k vnitfnim prostordm bytu nebo
vedlejsiho prostoru, a to pouze
pokud jste je poridili na vlastni
ndklad. Jednd se napf. o malby,
podlahové krytiny, vestavéné skfiné

+ zvifata

* véci vnesené ndavstévou

2.1 CO VSECHNO LZE POJISTIT

Pojisténi se nevztahuje na:

véci podndjemnik

véci prevzaté do Uschovy nebo za
Ucelem poskytnuti sluzby
individudlné vytvorené zdznamy
ulozené na informacnich nosicich
autorskd a jind prdava k nehmotnym
statkdm

ztradtu hodnoty véci zvlastni obliby
(tzn. ceny, kterd zohledni V&s osobni
vztah k véci)

véci k podnikdni jiné nez elektronické
a optické pfristroje

jakdkoli vozidla podléhajici registraci
v registru vozidel (tzn. netykd se
jizdnich kol, elektrokol, kolobézek,
elektrokolobézZek a vozitek typu
Segway, invalidnich vozik{)

letadla a |étajici zafizeni véetné jejich
¢asti (netykd se dronl a sportovni
vybavy na parasutismus

a paragliding)

jind nez mald plavidla véetné jejich
¢asti (netykd se lodnich motord)
majetek, ktery byl odlozeny

v dopravnim prostfedku, pokud neni
Vv pojistné smlouvé uvedeno jinak
penize, ceniny, vklady a véci vnesené
ndvstévou v pripadé pojisténi
prfechodné obyvané domdcnosti
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CO LZE PRIPOJISTIT
Véci na zahradé a porosty

V pripadé pojisténi domdacnosti Vam

nabidneme i pfipojisténi Véci na

zahradé, které se vztahuje na:

+ zahradni ndbytek

- grily

« zafizeni détského hristé a trampoliny

* robotické sekacky se zabudovanym
alarmem a se zdmkem s PIN kédem
(v dobé vzniku skody krddezi musi
byt alarm a z&dmek aktivni)

Navic ke Skoddm standardné pojisténym
Vasi smlouvou Vam uhradime i Skody
zpUsobené odcizenim téchto véci
prostou krddezi (tedy bez prekondni
jakéhokoliv zabezpeceni), a to v pfipade,
7e budete mit sjednané pojistné
nebezpedi krddez vioupdnim. Naopak
nikdy neuhradime skody na téchto
vécech zpUsobené tihou snéhu, atmo-
sférickymi srdzkami a ddle skody na
sekackdch a elektrickych grilech zpUso-
bené prepétim, podpétim a zkratem.

V pfipadé pojisténi budovy Vam
nabidneme i pfipojisténi Porostd.
Pojistné plnéni poskytneme, kdyz bude
porost poskozeny z vice nez 1/3.
Nejvyse Vdm zaplatime hodnotu
zni¢ené rostliny ve vzristu, ve kterém
je bézné urcena k zasazeni. Pojisténi
se nevztahuje na plody pojisténych
porosty.

24

Véci v auté, v ubytovacich zafizenich
a odloZzené na misté k tomu uréeném

Pokud si pojistite trvale obyvanou
domdcnost a zvolite si toto
pfipojisténi, budete mit pojistény:

« Véciv auté — tim mdme na mysli
ndsledujici predméty, které jsou
predmétem pojisténi domdcnosti
a jsou umistény v kabiné, vnitfnim
zavazadlovém prostoru auta nebo
v prostoru zadniho a stfesniho boxu
upevnéného na vozidle:

- osobnivéci
- sportovni potfeby
- détské kocdarky uzivané
k ur€enému Ucelu
- zdravotni pomucky, na které je
pojisténd osoba odkdzdna
- elektronické a optické pristroje;
kromeé vyse uvedenych véci uvnitf
vozidla a uvnitf stfesniho nebo
zadniho boxu, mdte pojistény
i samotné stfeSni a zadni nosice
a boxy

« Véci v ubytovacich zafizenich (tedy
hotelich a penzionech), které musi
byt pfedmétem pojisténi domdcnosti

* Véci odlozené na misté k tomu
ur¢eném, tedy véci, které jsou
predmeétem pojisténi domdcnosti
a které jste odlozili mimo Vasi
domdcnost na misté k tomu uréeném
(napf. v Satni skfince ve sportovnim
zarizeni, v Satné v divadle); pro
potreby tohoto pojisténi povazujeme
za véc odlozenou na misté k tomu
urceném i jizdni kolo, kolobézku,
popr. elektrokolo, elektrokolobézku
pfipevnéné na zadnim nebo stfesnim

nosici osobniho vozidla do hmotnosti
3,5t; pokud jsou véci umisténé

na mistech, kterd nelze zabezpedit
(napf. cekdrna u lékare, vésak

v restauraci), uhradime i Skody
zpUsobené odcizenim téchto véci
prostou krddezi (tedy bez prekondni
jakéhokoliv zabezpeceni), a to

v pfipadé, ze budete mit sjednané
pojistné nebezpedi kradez
vloupdnim.

2.1 CO VSECHNO LZE POJISTIT
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MUJDOMOV - PRUVODCE POJISTENIM

OBECNE SPECIFIKACE PRODUKTU

Tato kapitola bude obsahovat
informace o rozsahu a Uzemni
platnosti pojistént.

Rozsah a Gzemni platnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje na pojistné
uddlosti, kde Ujma i jeji pficina nastaly
na Uzemi Ceské republiky. Pro pojisténi
odpovédnosti je uzemni platnost
rozsifrend i pro celou Evropu. Tam je
ale podminkou, ze pldnovand délka
pobytu nepresahuje 3 mésice.

Pojisténi pravniho poradenstvi se
vztahuje na pojistné uddlosti, které
nastaly na Uzemi Ceské republiky, fidi
se Ceskym prdavem a jsou projedndvdny
piislugnymi orgdny Ceské republiky.

Misto pojisténi

Budovy

Mistem pojisténi je parcela (pozemek),
na které se nachdzeji pojisténé budovy
(nebo stavby) a pojisténé véci (napf.
stavebni materidl). Pro pojisténi trvale
nebo pfechodné obyvaného rodinného
domu, chalupy a chaty jsou mistem
pojisténi také vsechny priléhajici
spole¢né oplocené parcely.

Domdcnosti

Mistem pojistént je:

« trvale nebo prechodné obyvany byt
(véetné bytu v rodinném domé,
chalupé nebo chaté) uvedeny
Vv pojistné smlouveé (ddle jen byt)
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.

vedlejsi prostory pojisténého bytu,
pokud se nachdzeji v budove, v niz je
pojistény byt, nebo na oploceném
pozemku k ni pfislusejicim a jsou-li
samostatné uzamykatelné nebo
umisténé ve vysce min. 3 m nad
Urovni pfistupného terénu (napf.
satelitni anténa); ddle gardze

v osobnim vlastnictvi, které se
nachdzeji na jiné adrese nez
pojistény byt, ale nejsou od ného
vzddleny vice nez 500 m (i zde se
jednd o tzv. vedlejsi prostor)

gardze v osobnim vlastnictvi, které
jsou samostatné stojici, uzamykatelné
a jsou uvedené v pojistné smlouveé
osobni vozidlo do celkové hmotnosti
3,5 t, pokud jste si sjednali pripojisténi
Véci v auté (pouze kabing,
zavazadlovy prostor a prostor
stfe$niho nebo zadniho boxu
umisténého na vozidle)

zadni a stresni nosic, pokud jste si
sjednali pfipojisténi Véci odlozené
na misté k tomu ur¢eném

oploceny pozemek (zahrada, dvir)
priléhajici k budové, ve které se
nachdzi pojistény byt, a ktery je
pristupny pouze pojisténym osobdm
pokud jste si sjednali pfipojisténi Véci
na zahradé

spolec¢né ¢asti domu, a to jen pro
prostou kradez détskych kocarkd

a invalidnich vozikd

pro pfipad loupezného prepadeni se
pojisténi rovnéz vztahuje na pojistény
majetek, ktery md pojisténd osoba
na sobé nebo u sebe

Za misto pojisténi nepovazujeme:

+ prostory uzivané vyluéné k podnikdni
nebo k vykonu povoldni

+ dvur a zahradu, pokud jste si
nesjednali pfipojisténi Véci na
zahradé

V dobé stéhovdani budou mistem
pojisténi obé Vase adresy trvale
obyvané domdcnosti, a to nejdéle
60 dnd od zahdjeni stéhovani, pokud
ndm predem prokazatelné ozndmite
svoji novou adresu a datum zahdjeni
stéhovani.

Podminky pojisténi po ukonceni
stéhovdni vyresSime na zdkladé Vasi
zddosti formou dohody o0 zméné
pojistné smlouvy.

Asistencni sluzby

Poskytujeme pouze v misté pojisténi
uvedeném v pojistné smlouve (pouze
na Gzemi CR).

POJISTNA CASTKA A SPOLUUCAST

Na kolik si pojistit majetek?

Vyse pojistné ¢dastky musi odpovidat
hodnoté pojisténého majetku. Za jeji
stanoveni a udrzovdni jeji sprdvné vyse
béhem trvani pojisténi odpoviddte Vy.

Hodnotu pojisténého majetku

vyjadrete vzdy v novych cendch (viz

slovnicek pojmu), kromé:

+ pojisténi budov s opotifebenim vyssim
nez 70 % (zde pocitejte s aktudlni
cenou budovy — tzv. asovou cenou)

2.1 CO VSECHNO LZE POJISTIT

* pojisténi bytovych jednotek (zde
pocitejte s trzni cenou).

Ocenovani cennych papird

Pojistnou hodnotou cennych papird
pfijatych k obchodovdni na vefejném
trhu je jejich kurz uverejnény

v kurzovnim listku v den vzniku pojistné
uddlosti. Pojistnou hodnotou ostatnich
cennych papird je jejich trzni cena.
Pojistnou hodnotou disponibilnich
dokladl (vkladnich knizek apod.) je
hodnota jejich aktiv ke dni vzniku
pojistné uddlosti.

Jak je to se spolulcasti?

Spoluucast po Vds budeme chtit

ve vysi sjednané v pojistné smlouveé.
Vyjimku tvori skody vzniklé povodni
nebo zdplavou, u nich vzdy uplatnime
spolulic¢ast ve vysi 15 000 K¢ v pripadé
pojisténi budovy a 5 000 K& v pfipadé
pojisténi domdcnosti.

VYSE POJISTNE
CASTKY MUSI
ODPOVIDAT
HODNOTE
POJISTENEHO
MAJETKU.
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PREHLED
BALICKU
V RAMCI PRODUKTU MUJDOMOV
NABIZIME TRI BALICKY POJISTENI.

V této casti naleznete informace o tom,

co je pojisténé, tedy s jakymi Skodami Vam
pomuzeme. Nezapomeirite si také predist
casti, které popisuji vyluky z pojisténi.

Pojisténi si mUzete sjednat ve tfech

variantdch:

+ Balicek Komfort — zdkladni balicek
pro ty, ktefi nechtéji za pojisténi
utratit prilis

+ Bali¢ek Extra — hodi se, pokud chcete
mit majetek [épe chranény proti
ndhodnym jevam, které nezpdsobuji
lidé

+ Balicek Max — Sirokd ochrana Vaseho
majetku a odpovédnosti, véetné
pojisténi kradeze ¢i zkratu
elektrozarizeni

Navic si mdzete k libovolnému bali¢ku
pojistit zemétfeseni.
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POJISTENI
NABIZIME
VE TRECH
BALICCICH.

KOMFORT

2.1 CO VSECHNO LZE POJISTIT
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PREHLED POJISTENI

K TRVALE OBYVANEMU MAJETKU

POSKYTNUTE KRYTi KOMFORT EXTRA MAX

2.1 CO VSECHNO LZE POJISTIT

DEFINICE KRYTIi

ZAKLAD v
PRIRODNI UDALOSTI v
ASISTENCE v
ODPOVEDNOST v

DALSi NAKLADY

KE KAZDEMU Z BALICKU SI NAVIC MUZETE POJISTIT ZEMETRESENI

D pojisténi domdacnosti; B pojisténi budovy
Podrobny popis jednotlivych kryti naleznete v nésledujici ¢asti.
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Pomuzeme Vam se Skodami zpUsobenymi pozdrem, vybuchem, Gderem blesku, pddem
letadla, paddem predmétu na pojistény majetek, ndrazem vozidla, ndhlym sesuvem pady nebo
rdzovou vinou.

Pomuzeme Vdm se skodami zplsobenymi vichrici, krupobitim, povodni, zdplavou,
atmosférickymi srazkami a ddle i tihou a tlakem snéhu.

Zajistime Vadm pomoc pfi stavu nouze a pfi zabouchnuti klica, pfi nenaddlém vyskytu
hlodavct ¢i obtizného hmyzu, pfi poruse domdciho elektrospotiebic¢e a dale Vam
poskytneme pravni poradenstvi.

Uhradime Ujmu vzniklou z bézné ¢innosti v¢. svépomocného provadéni drobnych stavebnich
praci na objektu pojis