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ucna informace o zpracovani osobnich udaj

Dovolujeme si Vas struéné informovat o zpracovani Vasich osobnich dajd v nasi spole¢nosti. Dal§i podrobnosti naleznete na
www.generaliceska.cz v sekci Osobni Udaje nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani ve vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich udaju? Jaké udaje o Vas zpracovavame?
Spravcem Vasich osobnich Gidajdl je Generali Ceska po- Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

jistovna a.s., ICO 452 72 956, se sidlem Spalena 75/16, - Vase identifikaéni a kontaktni Udaje (e-mailova adre-
Nové Mésto, 110 00 Praha 1. sa a telefonni Cislo nejsou povinné Udaje; pokud nam

je vSak poskytnete, bude nase komunikace rychlejsi
a efektivnéjsi),

., . ; . Udaje o produktech, které mate sjednané,

\Y Jakych situacich budeme Vase - Udaje z na$i vzdjemné komunikace (at uz probihala

udaje zpracovévat? osobné, pisemné, telefonicky &i jinak),
sociodemografické udaje (napf. vek, povolani),

platebni Udaje (napf. udaj o zaplaceném nebo dluzném

m Priprava a uzavieni smlouvy

Poskytnuti Gdaji je zcela dobrovolné, pokud nam vsak pojistném, ¢islo uctu apod.),

nesdélite Udaje nezbytné pro sjednani pojisténi, nebudeme - Udaje o platebni moralce, bonité a divéryhodnosti,
moci pfipravit nabidku pojisténi ani s Vami pojistnou smlouvu — dalsi specifické Udaje potfebné k realizaci sjednaného
(pfip. dodatek) uzavrit. Za ucelem pfipravy nabidky pojistné produktu.

smlouvy a k jejimu samotnému uzavfeni potfebujeme

nezbytné znat Vase identifikacni Udaje v rozsahu jméno,

pfijmeni, rodné Cislo (datum narozeni) a adresa bydlisté, v pfipadé fyzické osoby podnikatele téz identifikacni Cislo, bylo-li
pridéleno. Mlzeme Vas také pozadat o poskytnuti dalSich potfebnych udaji dle charakteru Vami poZzadovaného produktu,
napf. Udajl o pojistovaném majetku ¢i vztazich, povolani, pfijmech, rizikovém chovani, provozovanych sportech, znalostech
a zkusenostech v oblasti investic apod. V pfipadé, Ze jste pojistnou smlouvu podepsal(a) biometricky, budeme zpracovavat Vas
podpis prostfednictvim technologie pro automatické rozpoznavani biometrickych prvkd, v ramci které jsou jako neoddélitelna
soucast grafické podoby podpisu zaznamenavany dynamické parametry pohybu ruky.

m PInéni smlouvy

Zpracovani osobnich tdajl je rovnéz nutné pro Fadnou spravu pojistnych smluv véetné jejich zmén, likvidaci pojistnych udalosti,
poskytovani asistencnich sluzeb a nasi vzajemnou komunikaci. DalSi udaje, které zpracovavame, souviseji s tim, jaké produkty
vyuzivate a jaké osobni udaje jste nam sdélil(a) i které jsme zjistili napfiklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

m PInéni pravni povinnosti

Povinnost zpracovavat Vase osobni Udaje (v rizném rozsahu) nam uklada mnoho pravnich predpis. Vase Udaje potfebujeme
napfiklad pfi pInéni povinnosti, které nam ukladaji pfedpisy na useku distribuce pojisténi a pojiStovnictvi ¢i na useku opatfeni
proti legalizaci vynosUl z trestné ¢innosti a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout sou¢innost soudlm, organdim
ginnym v trestnim Fizeni, spravci dané, Ceské narodni bance jako organu dohledu, exekutordim apod.

m Ochrana nasich opravnénych zajmu &i opravnénych zajma treti strany

Osobni Udaje mizeme zpracovavat téz z divodu opravnénych zajm{ spocivajicich:

— ve vyhodnocovani a Fizeni rizik,

- v fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztah( se zakazniky,

— v pfipravé nezavazné nabidky &i kalkulace vyse pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smlouvy,

— v pfipravé, sjednani a plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

— v zajisténi a soupojisténi,

- ve vnitfnich administrativnich ucelech (napf. interni evidence, reporting),

- v ochrané nasich pravnich narokl (napft. pfi vymahani dluzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, déle v ramci
soudnich fizeni &i fizeni pred organy mimosoudniho Fedeni sport, pred Ceskou narodni bankou &i dal$imi organy vefejné
moci),

— v prevenci a odhalovani pojistného podvodu a dalSiho protipravniho jednani,

- v pfimém marketingu (VaSe kontaktni a identifikacni udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefon a e-mailova adresa
mUzeme zpracovavat i pro Ucely piimého marketingu nasi spole¢nosti, tj. pro zasilani nabidky vlastnich produktl a sluzeb,
a to i e-mailem a SMS),

— v urceni, vykonu nebo obhajobé pravnich narokl (v pripadé podpisu dokumentu tzv. biometrickym podpisem, zpracovavame
biometrické charakteristiky podpisu, abychom byli v pfipadé sporu schopni prokazat, Ze projev viile, stvrzeny Vasim podpisem,
byl skute¢né ucinén Vami a mohli Vam tak poskytnout vy$si miru ochrany proti pfipadnému zneuziti Vasich osobnich Gdajd).
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Kdo je pfijemcem osobnich udaji?

Vase osobni Gdaje pfedavame v odlvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim pfijemcu:

- zajistiteldm,

— jinym pojistovnam v souladu se zakonem za ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho
jednani, a to i prostfednictvim k tomuto ucelu zfizeného systému nebo v pfipadé sjednani soupojisténi podle § 2817
obc¢anského zakoniku,

- nasim smluvnim partnerim (v ramci skupiny Generali nebo mimo ni), napf. nasim distributorim, asistenénim sluzbam,
samostatnym likvidatordm pojistnych udalosti, Iékaftim, znalctm, smluvnim servisiim, dodavateldim informacnich technologii,
poskytovateldm postovnich sluzeb, call centrdm,

- jinym subjektim v pfipadech, kdy nam poskytnuti Vasich Gdajd ukladaji pravni pfedpisy, nebo pokud je to nutné pro ochranu
nasich opravnénych zajmd (napf. souddim, exekutordm atp.),

— v omezeném rozsahu akcionaflim v rdmci reportingu.

Jak dlouho budou u nas Vase udaje ulozeny?

V pfipadé, Ze jsme zpracovavali Udaje za ucelem nabidky pojisténi, ale k uzavieni pojistné smlouvy nedoslo, budeme uUdaje
uchovavat po dobu nejméné jednoho roku od posledni komunikace a po dobu trvani promli¢eci doby, béhem které je mozné
uplatnit jakykoliv narok vyplyvajici z této komunikace. V pfipadé uzavreni pojistné smlouvy osobni Udaje zpracovavame po dobu
trvani pojistné smlouvy. Po ukon&eni smluvniho vztahu uchovdvame Vase osobni Udaje dale po dobu trvani promi¢eci doby,
kdy je mozné uplatnit jakykoliv narok z ukon¢ené smlouvy, a dale po dobu jednoho roku po marném uplynuti promli¢eci doby
jakéhokoliv naroku. Kromé toho zpracovavame Vase osobni Udaje téZ v pfipadé pokracujiciho nebo opakovaného finanéniho
plnéni z uzaviené smlouvy (napf. renty) a po dobu trvani pfipadnych soudnich spord &i jinych fizeni.

Jaka mate prava?

Mate zejména pravo na pfistup k osobnim Gdajlim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepfesnych ¢i netplnych udajd
a pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, Praha 7, 170 00, www.uoou.cz.

V situacich predvidanych pravni Gpravou mate dale pravo na vymaz osobnich tGdajd, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich
zpracovani; dale mate pravo na prenositelnost svych Udajd a pravo vznést namitku proti zpracovani tdajd.

Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajl, které provadime z dlivodl nasich
opravnénych zajmu, véetné profilovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani za ucelem pfimého marketingu véetné
profilovani.

Jak muzete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaju?

Naseho povérence pro ochranu osobnich Udaji miZete se svymi Zadostmi, dotazy ¢i stiznostmi kontaktovat na adrese: Generali
Ceska pojistovna a.s., oddéleni fizeni ochrany osobnich tidajti, Na Pankraci 1720/123, Praha 4, 140 00, dpo@generaliceska.cz.
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY

PRO POJISTENI PREPRAVY ZASILEK
VPPTZ-P-01/2020

0]E'G Y Uvodni ustanoveni

1

Generali Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, zapsand v obchodnim rejstiku
u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 1464, a je ¢lenem Skupiny
Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS
(déle jen ,pojistovna’), poskytuje pojisténi v souladu se zakonem ¢&. 277/2009 Sb.,
o pojistovnictvi, v platném znéni. Tyto VSeobecné pojistné podminky pro pojis-
téni prepravy zasilek VPPTZ-P-01/2020 (déle jen ,VPPTZ-P*) upravuji podmin-
ky pojisteni prepravy zasilek a jsou uc¢inné od 1. 1. 2020.

Préava a povinnosti z pojisténi prepravy zésilek se fidi pravnim tadem Ceské re-
publiky, zejména zékonem &. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,zékonik*), pfredevsim ustanovenimi §§ 2758-2872, témito VPPTZ-P,
sazebnikem administrativnich poplatkd a pojistnou smlouvou.

Ujednani v pojistné smlouvé odchylujici se od zéakoniku nebo téchto VPPTZ-P
maji prednost.

Pojisténi prepravy zasilek (dale jen ,pojisteni®) je pojisténi soukromé a sjednava
se jako pojisténi Skodové.

V pripadé nezivotniho pojisténi maji spotrebitelé moznost Fesit spor mimo-
soudné pred Ceskou obchodni inspekei www.coi.cz.

OEL I Pojistény, opravnéna osoba

1
2

Pojisténym je vlastnik zasilky.
Opravnénou osobou je pojisteny.

OELTE&E  Vznik, trvani a zanik pojisténi

Pojisténi vznika zahajenim prepravy pojisténé zasilky.

Pojisténi trva po celou dobu obvyklé prepravy. Pojisténi trva i po dobu na-

kladky, vykladky a skladovani v prlibéhu dopravy. Pojisténi trva také po dobu

prekladd a odchyleni se od stanovené cesty a zdrzeni, na ktera nema pojistnik,

pojistény nebo jejich zmocnénec Vviiv.

Vedle diivodd uvedenych v zakoniku nebo ujednanych v pojistné smlouvé po-

jisténi zanika:

a dodanim zasilky do mista, které je ujednano v pojistné smlouvé nebo
v prihlasce do pojisténi jako misto konce prepravy, nebo

b pokud nezaniklo podle pism. a tohoto bodu — uplynutim 60 dnd od vylozeni

zasilky z namorni lodi v kone¢ném pfistavu vykladky, nebo

¢ pokud nezaniklo podle pism. a tohoto bodu — uplynutim 20 dnd po vylozeni

zasilky z posledniho dopravniho prostfedku jiného nez namorni lod, nebo
d predanim zasilky k dalsi prepravé do dalsiho mista uréeni, pokud zasilka
po vylozeni z namorni lodi v pristavu vykladky bude dopravovana do jiného
mista uréeni, nez které je uvedeno v pojistné smlouvé nebo prihlasce do
pojisténi, podle toho, ktery z divodl uvedenych ad a az d nastal nejdfive.
Pojisténi se neprerusuje ve smyslu zakoniku.
Pojisténi dale zanikd dnem zvefejneéni usneseni o Upadku pojistnika v insol-
vencénim rejstriku.
Pojisténi nezanika zménou viastnictvi nebo spoluviastnictvi pojisténé zasilky, ke

kterému doslo v dobé trvani pojisténi. Prava a povinnosti z pojisteni prechazeji

ve stejném rozsahu na nového viastnika nebo spoluvlastnika pojisténé zasilky.

OE Y Pojisténé zasilky

Paojisténi se vztahuje na zasilky, které jsou uvedeny v pojistné smlouveé a/nebo v pri-
hlasce do pojisténi a jsou prepravovany obvyklym zplsobem prepravy.

LGS vyluky z pojisténi

1

Paojisténi se nevztahuje na:

a bankovky a mince, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené, perly a drahokamy;

b cenné papiry, ceniny a jiné obdobné dokumenty, napt. vkladni a Sekové
knizky, sménky, platebni karty;

c pisemnosti, plany, obchodni knihy, kartotéky, vykresy;

d dila umélecka, zvlastni kulturni a historické hodnoty a sbirky;

e motorova vozidla, kterym je pridélena registracni znacka, ojeta a havarovana
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motorova vozidla, zemédélské stroje, kolejova vozidla, letadla a vodni plavi-
dla v§eho druhu, zasilky pfepravované po viastni ose;

f zéznamy na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

g ziva zvitata, rostliny;

h zbrang, stfelivo a vojensky material;

i radioaktivni materidl.

Pojisténi se nevztahuje na $kody zplisobené:

a umyslnym jednanim pojistnika, pojisténého, jejich zmocnénce anebo jiné
osoby z jejich podnétu;

b v disledku poZiti alkoholu anebo jinych navykovych latek anebo védomého
poruseni dopravnich predpisti v pfipadé prepravy zasilky provadéné pojist-
nikem, pojisténym anebo jejich zmocnéncem;

¢ vadou (zjevnou i skrytou), kterou méla zasilka jiz v dobé& pocatku prepravy;

d chybgjicim obalem nebo obalem nebo zplsobem baleni, ktery je vadny,
nevhodny ¢i neobvykly s ohledem na prepravovany druh zasilky, zplsob
a trasu prepravy nebo nevhodnym zptsobem prepravy a/nebo skladovani,
na které mél viiv pojistnik, pojistény nebo jejich zmocnénec;

e nevhodnym nebo vadnym lozenim zasilky v dopravnim prostfedku a/nebo
kontejneru zplsobenym pojistnikem, pojisténym nebo jejich zmocnéncem;

f platebni neschopnosti nebo nevlili nebo ztratou finanéni zplsobilosti do-
pravce, je-li tato prvotni pric¢inou Skodni udalosti;

g porusenim predpist o dovozu, vyvozu nebo privozu zboZi a bezpenost-
nich predpist pojistnikem, pojisténym nebo jejich zmocnéncem;

h dorucenim zasilky jinému pfijemci nez prijemci uvedenému v pravodnich do-
kladech k zasilce, pokud bylo zapfic¢inéno jednanim pojistnika, pojisténého
nebo jejich zmocnénce;

i dorucenim zasilky na jiné misto, nez které odpovida Udajlim v prepravni

smlouvé, popf. v jinych souvisejicich pravodnich dokladech k zasilce, pokud
bylo zapfi¢inéno jednanim pojistnika, pojisténého nebo jejich zmocnénce;

j ztrétou zasilky zjisténou pfi inventarizaci a/nebo pfi preprave, uskuteénéné
vlastnim dopravnim prostfedkem pojisténého, s vyjimkou pfipadd, kdy ke
ztraté zasilky dojde za okolnosti, pfi nichZz byla osoba, které byla pojisténa
zasilka svérena, prokazatelné zbavena moznosti s touto zasilkkou nakladat
(napf. pro zranéni);

k pouzitim vadného nebo nevhodného dopravniho prostredku a/nebo kontej-
neru pojistnikem, pojisténym nebo jejich zmocnéncem.

Pojidténi se nevztahuje na $kody zplisobené pfimo nebo nepfimo:

a prirozenou povahou zasilky projevujici se jeji pfirozenou fyzikalni nebo che-
mickou vlastnosti typickou pro tuto zasilku, zejména vnitini zkazou zasilky
(napt. lomem, pokfivenim, roztavenim, rozpusténim, chemickym rozkladem,
vyparenim, vyprysténim, vyprchanim, oxidaci, korozi, vysusenim, rozsypa-
nim, rozprasenim, zaparenim, kvasenim, samovznicenim, plisni, hnilobou,
poskozenim nebo zni¢enim rostlin), jakoZ i plisobenim povétrnostnich vii-
vi, Klimatické vihkosti vzduchu, béznych teplotnich vykyvd, lodnich vypard
apod., Unikem tekutin nebo Ubytkem hmotnosti nebo objemu nebo opotre-
benim zasilky, jakoz i plisobenim hmyzu, hlodavct a jinych Zivodichd;

b valeCnymi udalostmi nebo operacemi valecného razu, politickymi a soci-
alnimi nepokoji, zasahy statni nebo Ufedni moci at uznané, ¢i neuznané,
zabavenim, konfiskaci, rekvizici nebo drzenim vladou, urady, blokadou,
sankcemi, ob&anskou valkou, revoluci, vzpourou, povstanim, srocenim, ple-
nénim, stavkou, vylukou, teroristickymi akty (tj. nasilnymi jednanimi motivo-
vanymi zejména politicky, socialng, ideologicky, rasové, narodnostné nebo
nabozensky), osobou jednajici z politickych motivl, trednimi nebo soudnimi
opatfenimi, minami, torpédy, bombami a podobnymi nicivymi silami, che-
mickymi, biologickymi nebo obdobnymi zbranémi;

¢ ionizujicim zafenim, jadernym zafenim, radioaktivni kontaminaci a aktivaci,
azbestem nebo znecistenim radioaktivitou z jakéhokoliv nuklearniho paliva
nebo z jakéhokoliv nuklearniho odpadu nebo spalovanim nuklearniho paliva;

d radioaktivnimi, jedovatymi, vybusnymi nebo jinymi nebezpecnymi nebo zne-
Sistujicimi materidly jakéhokoliv nuklearniho zafizeni, reaktorl nebo jinych
nuklearnich soucastek;

e jakymkoliv pouZzitim zbrané zalozené na atomovém nebo jaderném stépeni
a/nebo syntéze ¢i jiné podobné reakci nebo radioaktivnim pdsobenim nebo
radioaktivnim materialem;

f zneuZitim navadéciho ¢i fidiciho systému, softwarové Skody, pocitacové-
ho viru, elektronické poruchy nebo jednanim & opomenutim, které vede
&i muze vést k poskozeni, naruseni nebo ziskani neopravnéného pristupu
k pocitacovému systému nebo elektronické komunikacni siti;

g konstrukénimi, vyrobnimi ¢i materidlovymi vadami;

h zpozdénim.
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4 Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé pfi prepravé ndamornimi lodémi, které:

a nejsou ocelove konstrukce;

b nemaji viastni strojni pohon;

c jsou bez namorni klasifikace;

d jsou pouZzivané pro prepravu zasilek volné lozeného sypkého nakladu a sou-
¢asné jsou starsi 10 let;

e jsou pouzivané pro prepravu kusového nakladu na pravidelnych liniovych
plavbach a soucasné jsou starsi 25 let;

f jsou konstruované jako kontejnerové lodé, uréené k preprave vozidel, s por-
télovym jefdbem, otevienou palubou a s dvojitym plastém (tzv. OHGC),
a zaroven jsou pouzivany na pravidelnych liniovych plavbach a soucasné
jsou starsi 30 let;

g nejsou vyse uvedené pod pism. a az pism. f a soucasné jsou starsi 15 let.

Ujednani uvedené v tomto bodu se nevztahuje na prepravu pojisténych zasilek

lodémi, které jsou pouzivany k nalodéni nebo vylodéni namornich lodi po dobu

jejich pobytu v pasmu pristavu.

Pojisténi se nevztahuje a z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni ze skod-

nich udalosti, pokud by se tak pojistovna dostala do rozporu se sankcemi, zaka-

zy nebo omezenimi danymi rezolucemi OSN nebo obchodnimi ¢i ekonomickymi

sankcemi, zakony nebo predpisy Evropské unie nebo Spojenych statt americ-

kych (USA), se zékonem ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci,

v platném znéni, resp. s obecné zavaznym pravnim predpisem jej nahrazujicim.

Seznam statd, na které se z diivodu existence mezinarodnich sankci pojisténi

nevztahuje a z pojisténi nevznika pravo na pojistné pinéni naleznete na webo-

vych strankach pojistovny https://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

Z pojisténti jsou vylouceny Skody na prepravnim obalu, pokud tento obal nenf

zvlast pripojistén.

7 'V pojistné smlouvé mohou byt ujednany dalsi vyluky z pojistént.

OELE Y Pojistné

1

Pojistné je jednorazovym pojistnym.

V pojistné smlouvé je mozno ujednat, Ze pojistné bude hrazeno ve splatkach.
Pojistovna ma pravo upravit nové vysi pojistného na dalsi pojistny rok, neni-li
pojistné dostatecné podle zakona o pojistovnictvi, zejména pokud skutecny
Skodni prabéh pro dany typ pojisténi prevysi kalkulovany kodni prabéh.

Je-li pojistna smlouva sjednana na jeden pojistny rok s automatickou prolonga-
ci, je pojistovna opravnéna upravit vysi pojistného na dalsi pojistny rok. Novou
wysi pojistného pojistovna sdéli pojistnikovi nejpozdéji 6 tydnd pred poslednim
dnem pojistného roku, ve kterém se ma vyse pojistného zmeénit. Nesouhlasi-li
pojistnik se zménou, mlze nesouhlas projevit pisemné do jednoho mésice ode
dne, kdy se o ni dozvédél; v tom pfipadé pojistna smlouva zanikne uplynutim
pojistného roku, ve kterém bylo pojistné takto zmeénéno.

V pfipadé zaniku pojisténi v dobé, na kterou bylo pojisténi sjednano, ma pojis-
tovna pravo na celé pojistné.

Ma-li pojistnik pInit na pojistné, poplatky a pfislusenstvi pohledavky dluzného
pojistného, zapocte se plnéni pojistnika nejprve na dluzné pojistné, a to vzdy
nejprve na nejdrive splatné pojistné, resp. splatku pojistného, poté na poplatky
v poradi podle jejich splatnosti, pak na naklady spojené s vymahanim dluzného
pojistného a nakonec na Urok z prodleni. Poplatky, naklady spojené s vymaha-
nim dluzného pojistného ani urok z prodieni se nedrodi.

Ménovy prepodet se provadi kurzem devizového trhu vyhlagovanym Ceskou
narodni bankou platnym v den doruceni prihlasky do pojisténi nebo zadosti
0 pojisténi pojistovné.

Pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem pfipsani pojistného na ucet
pojistovny.

LU AN Pojistna nebezpedi, pojistna udalost

1

Pojisténi Ize sjednat v rozsahu:

a vsech pojistnych nebezpeci nebo

b vyjmenovanych pojistnych nebezpeci.

Je-li v pojistné smlouvé sjednano pojisténi v rozsahu vSech pojistnych ne-
bezpedi, vztahuje se pojisténi na vécné skody poskozenim, znienim nebo
pohfegovanim pojisténé prepravované zasilky zptisobené jakoukoliv nahodilou
udalosti.

Je-li v pojistné smlouvé sjednano pojisténi v rozsahu vyjmenovanych pojist-
nych nebezpedi, vztahuje se pojisténi na vécné Skody poskozenim, zni¢enim
nebo pohfesovanim pojisténé prepravované zasilky zplsobené takovou na-
hodilou udalosti, ktera byla zplsobena nékterym z nasledujicich pojistnych
nebezpedi:

a pozar, vybuch, zemétfeseni, sopecny vybuch nebo uder blesku;

b potopeni, prevrhnuti, nasednuti nebo uvaznuti lodi ¢i plavidla na mélcing;

¢ prevrhnuti nebo vykolejeni dopravniho prostredku;
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nehoda dopravniho prostredku;

vylozZeni zasilky v nouzovém pristavu;

obét ve spole¢né havarii;

svrzeni nebo spléachnuti z paluby;

vniknuti morskeé, jezerni nebo Ficni vody do plavidla, nakladového prostoru,

vozidla, kontejneru nebo mista uskladnéni;

i pad zasilky pres zabradli nebo pad pfi nakladani na plavidlo nebo pri vykla-
dani z plavidla;

j krupobiti.

Pojistnou udalosti je nahodila udalost zplisobena nékterym z pojistnych nebez-

pedi ujednanych v pojistné smlouve, ktera neni vyloucena v téchto VPPTZ-P

nebo pojistné smlouvé a se kterou je spojena povinnost pojistovny poskytnout

pojistné pinént.

oQ o0 a

OELCIE  Pojistné plnéni

1

10

1

Opravnéna osoba se podili na pojistném plnéni z kazdé pojistné udalosti cast-

kou sjednanou v pojistné smlouvé jako spoluicast.

V pripadé poskozeni zasilky poskytne pojistovna pojistné plnéni ve vysi:

a pfiméfenych nakladd na opravu, které jsou potfebné pro uvedeni posko-
zené zasilky nebo jeji ¢asti do stavu pred pojistnou uddlosti, véetné nakla-
dd na rozebrani a sestaveni, nakladd na dopravu do opravny a z opravny
a celnich a jinych poplatk(. Od takto stanovenych nakladd odedte pojistov-
na cenu zpenéZzitelnych a vyuzitelnych zbytkd nahrazovanych ¢asti. Pokud
takto stanovené naklady na opravu prevysuji pojistnou ¢astku, poskytne po-
jistovna pojistné pInéni jako za zni¢eni zasilky podle bodu 3 tohoto ¢lanku;

b rozdilu ceny zasilky pred poskozenim a ceny v poskozeném stavu, nelze-li
zasilku opravit. Pro Ucely tohoto porovnani se clo nezapoditava. Cenou po-
Skozené zasilky je ¢astka stanovend odbornym posudkem nebo, souhlasi-li
s tim pojistovna dle bodu 4 tohoto ¢lanku, Cisty vytéZek z prodeje poskoze-
né zasilky.

V pripadé pohfeSovani nebo zniceni celé zasilky se vySe pojistného pInéni rov-
na pojistné ¢astce za predpokladu, Ze pojistna ¢astka odpovida pojistné hod-
noté. Dojde-li k poskozeni, zniceni &i pohfeSovani jednotlivych véci tvoricich
celek, neni pfi vypoctu pojistného pinéni bran zfetel na znehodnoceni celku,
ale na poskozeni, zni¢eni, pohfeSovani jednotlivych véci. V pripadé pohreSova-
ni ¢asti zasilky se postupuje podle bodu 2 tohoto ¢lanku.
Byla-li zasilka nebo jeji ¢ast s pfedchozim souhlasem pojistovny prodana pred
doruc¢enim do mista konce pojisténi a byl-li tento prodej disledkem pojistné
udalosti, postupuje se podle bodu 2 pism. b tohoto ¢lanku. Stejné se postupu-
je, byl-li prodej uskute¢nén k odvraceni vzniku bezprostrfedné hrozici pojistné
udalosti nebo byl-li prodej uskuteénén za Ucelem zmirnéni nasledkd nastalé
pojistné udalosti.

Jsou-li v pojistné Castce pro zasilku, ktera nebyla doru¢ena nebo ktera byla

dorucena neuplna nebo byla doru¢ena v poskozeném stavu, zahrnuty i nakla-

dy souvisejici s prepravou zasilky, clo a oCekavany zisk pro prijemce zasilky,
odecte se od pojistného pinéni ta ¢ast nakladd, ktera nasledkem pojistné uda-
losti nebyla vynalozena.

Pojistné plnéni se snizi o ¢astku, ktera byla pojisténému poskytnuta ze spolec-

né havarie od ostatnich Ucastnikd spole¢né havérie.

PInéni poskytne pojistovna v penézich.

Ménovy prepodet se provadi kurzem devizového trhu vyhlagovanym Ceskou

narodni bankou platnym v den vyplaty pojistného pinéni.

Zjisti-li po Skodni udalosti, z niz uplatriuje pravo na pojistné plnéni, pojistnik

nebo pojistény, Ze byla nalezena pohreSovana zasilka, jiz se tato udalost tyka,

oznami to pojistovné bez zbyte¢ného odkladu. Zasilka se vSak za nalezenou
nepovazuje, pokud:

a byla pozbyta jeji drzba a nelze-li ji bud vibec znovu nabyt, nebo Ize-li ji
dosahnout jen s neprimérenymi obtizemi nebo naklady, nebo

b zasilka byla poskozena do té miry, Ze jako takova zanikla, nebo ji Ize opravit
jen s nepfimérenymi naklady.

Poskytla-li pojistovna po vzniku pojistné udalosti pojistné plnéni, neprechazi

na ni vlastnické pravo k pojisténé zasilce, ale ma pravo na vydani toho, co na

pojistném plnéni poskytla. Opravnéna osoba si véak mize odecist naklady

Ucelné vynalozené na odstranéni zavad zapricinénych pohreSovanim zasilky

a vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moZnosti se zasilkou nakladat.

Obsahuje-li pojistka opravneni prevést pravo na pojistné plnéni z pojistné

smlouvy rubopisem (indosamentem), a to i nevyplnénym, na dalsi osoby, jsou

tyto osoby opravnény k dalSimu prevodu (pojistka na fad). Tento prevod rubo-
pisem ma Ucinky prfevodu prav a povinnosti i v pfipadech, kdy pojistovna o tom
nebyla vyrozuména. Pojistovna neni povinna zkoumat platnost rubopisu.

V pripadé, Ze pojistovna vystavila vice origindlli pojistky, méa pravo na pojistné

plnéni osoba, na kterou byla pojistka prevedena rubopisem v souladu s bo-

dem 10 tohoto ¢lanku a ktera doruci pojistovné pojistku jako prvni.
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OELEEIY Horni hranice pojistného plinéni

1

Horni hranici pojistného plnéni je pojistna castka. Pojistnou ¢astku stanovi po-
jistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté.

Pojistnou hodnotou je fakturovana cena zasilky. Nelze-li pojistnou hodnotu tak-
to urcit, je ji cena obecna, kterou ma zésilka v misté pocatku prepravy. Je-li tak
v pojistné smlouvé anebo prihlasce do pojisténi ujednano, zapocitavaji se do
pojistné hodnoty i néklady souvisejici s prepravou zasilky, clo a o¢ekavany zisk
pro prijemce zasilky.

PFi stanoveni pojistné &astky u zasilek poskozenych, v opotfebovaném stavu
a u zasilek odesilanych do opravy se vychazi z Casové ceny v dobé jejich pfi-
hlasovani do pojisténi nebo sjednani pojisténi.

OELCISIN Zachraiovaci a jiné naklady

1

Pojistovna nad ramec pojistné ¢astky nahradi u¢elné vynalozené zachrano-
vaci néklady, specifikované v zakoniku, které pojistnik nebo pojistény ucelneé
vynaloZil:

a pri odvraceni bezprostifedné hrozici pojistné udélosti nebo na zmirnéni na-
sledkd jiz nastalé pojistné udalosti, a to tUhrnem nejvySe do 10 % pojistné
Castky;

b proto, Ze pInil povinnost (uloZzenou mu zékonem nebo organem statni spra-
vy) odklidit poSkozenou pojisténou zasilku z hygienickych, ekologickych i
bezpecnostnich divodd, a to ihrnem nejvyse do 2 % pojistné castky.

V pfipadé, ze pojistnik, pojistény nebo jina osoba nad ramec povinnosti stano-

venych jinym zakonem utrpél/a v souvislosti s vynakladanim zachrariovacich

naklad Skodu, pojistovna poskytne nahradu za tuto Skodu nejvySe v Céstce

100 000 K¢.

Pojistovna je povinna nahradit v plné vysi naklady vynaloZené s jejim souhlasem.

Vznikl-li narok na pojistné plnéni, nahradi pojistovna nad ramec pojistné castky

i naklady na Setfeni Skodni udalosti a naklady ohledani, odhadu, popf. prodeje

zasilky. Naklady na Setreni Skodni udélosti havarijnim komisarem, pokud pred-

pokladana vyse skody presahuje 100 000 K& nebo pokud havarijni komisar byl
privolan pfimo pojistovnou, hradi pojistovna i tehdy, kdyz za Skodu neposky-
tuje pojistné pinéni. Pojistovna vSak nehradi néklady na vydaje osobni Ucasti
nebo &innosti pojisténého, i kdyz takové vydaje byly vynaloZeny v souvislosti

s pojistnou udélosti a jejim Setfenim.

Pojistovna hradi prispévky ke spole¢né havarii, jejichz vySe je uréena rozvrhem

(dispasi) zavaznym pro pojisténého. Tyto naklady hradi pojistovna i nad po-

jistnou ¢astku, pokud vSak je pojistna c¢astka stanovena nizsi, nez je pojistna

hodnota, hradi pojistovna tyto ndklady v poméru pojistné castky k pojistné
hodnoté.

Pojistovna nahradi také zachranovaci naklady — tzv. ,salvage charges®, které

je pojistény povinen poskytnout dobrovolnému zachranci — tzv. ,salvor, aniz

by byla sjednana smlouva o zachrané. VySe odmény je stanovena rozhodnu-
tim namorniho soudu nebo rozhodcem. Tyto néklady hradi pojistovna jen po

Uspesneé zachrané pojistené zasilky.

OEGE SRR Povinnosti z pojistani

1

Pojistnik ma povinnost oznamit pojistovné v prihlasce do pojisténi nebo pri

sjednani pojistént:

a povahu, mnozstvi, hmotnost a hodnotu zasilky, pocet kust, druh balenf;

b datum a misto pocatku prepravy, popr. preklad a misto konce prepravy;

¢ zpUsob prepravy a dopravni prostfedek;

d odchylky od pravidelného pribéhu prepravy, napi. nakladani, prekladani
nebo vykladani ¢i skladovani zasilky neobvyklym zplsobem nebo za okol-
nosti zviasté nebezpecnych;

e skutecnost, Ze Cast prepravy se jiz uskutecnila, nebo Ze jiz dfive pojisténa
preprava méa pokracovat (reexpedice, zpétné zasilky apod.).

Pojistnik, pojistény nebo jejich zmocnénec ma déle povinnost:

a oznamit a dolozit pojistovné bez zbytecného odkladu veskeré zmeény, které
béhem trvani pojisténi nastanou ve skutecnostech, které uved! pfi sjednani
pojistent;

b umoznit pojistovné provést kontrolu podkladli potiebnych pro vypocet po-
jistného a prohlidku zasilky, s niz pojisténi souvisi, pokud si tuto kontrolu
nebo prohlidku pojistovna vyzada;

c dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnos-
ti sméruijici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi, které jsou mu ulozeny
pravnimi predpisy nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe vzal pojistnou
smlouvou, ani nesmi trpét poruSovani téchto povinnosti ze strany tretich
0sob (za treti osoby se povazuji také vSechny fyzické a pravnické osoby pro
pojisténého ¢inné);
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d neprodlené odstranit kazdou zavadu nebo nebezpeci, o kterém se dozvi
a které by mohlo mit viiv na vznik pojistné udalosti, nebo pfijmout takova
preventivni opateni, jaka je mozno rozumné pozadovat;

e u pojisténych zasilek nebezpecnych latek nebo nebezpedénych vyrobkl za-
bezpecit dodrzovani mezinarodnich i tuzemskych predpist pro prislusné
druhy doprav (silni¢ni, zeleznicni, letecka, namorni, ficni);

f u silniéni dopravy:
fa pokud je provadéna prostrednictvim najatého dopravce:

— zabezpecit pouZiti takovych dopravcd, ktefi maji siednano pojisténi od-
povednosti silniéniho dopravce v rozsahu odpovidajicim pravnim pred-
pisem stanovené odpoveédnosti, a zaroven pred predanim zasilky k pre-
pravé sjednat pisemnou smlouvu s dopravcem o provedeni prepravy;

fb pokud ji obstarava zasilatel:

— objednat prepravu takovym zplsobem, aby bylo zabezpeceno spiné-
ni podminek stanovenych v pism. fa tohoto bodu.

3 Pojistnik, pojistény nebo jejich zmocnénec ma povinnost po $kodni udalosti:

a oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu, Ze nastala Skodni udalost, uci-
nit nutna opatreni ke zmirnéni jejich nasledkl a podle moznosti si k tomu
vyzéadat pokyny pojistovny a postupovat v souladu s nimi;

b pokud Ize u poskozenych nebo zni¢enych zasilek oCekavat, Ze Skoda na
zasilkach prevysi 100 000 K¢ (resp. protihodnoty v zahranié¢ni méngé), ne-
prodlené nechat zjistit Skodu havarijnim komisafem. Spojeni na havarijniho
komisare Ize zjistit na webové adrese http//www.lloydsagency.com, popfi-
padé kontakt mlze byt sdélen na zakladé telefonického vyzadani na klient-
ském servisu pojistovny;

¢ oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu, Ze v souvislosti se Skodni uda-
losti bylo zahéjeno trestni nebo spravni fizeni proti pojistnikovi, pojisténému
nebo jejich zmocnénci, sdélit jméno a adresu svého obhajce a informovat
pojistovnu o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni;

d neménit bez svoleni pojistovny stav zplsobeny Skodni udalosti, s vyjimkou
pripadd, kdy zména je nutna z ddivodl bezpecnostnich, hygienickych, eko-
logickych nebo v zajmu toho, aby se rozsah nasledkd $kodni udalosti ne-
zvetsil;

e prokazat, Ze poskozeni, zni¢eni nebo pohieSovani zasilky nastalo z jinych
pricin, nez které jsou z pojisténi vylouceny;

f bez souhlasu pajistovny nepostoupit pohledavku na plnéni z pojisteént;

g V pfipadé Zzadosti pojistovny zajistit na viastni naklady uredni preklad dokla-
dd nezbytnych k Setfeni Skodni udalosti;

h bez zbyte¢ného odkladu poskytnout pravdiva vysvétleni o pricinach a roz-
sahu Skody, vyCislit naroky na plnéni, predlozit doklady, které jsou potfebné
ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni naroku na pInéni a jeho vyse,
a umoznit pojistovne provést Setteni, kterych je treba;

i zdrZet se oprav poskozené zasilky nebo odstranovani zbytkd zni¢ené zéasil-
ky, dokud nebude stav poSkozené nebo zni¢ené zasilky radné zdokumen-
tovan. Pro prokézani vyse Skody musi poridit a predlozit dokumentaci (foto,
videozaznam, popis pribéhu Skody, soupis poskozenych nebo zniGenych
zasilek apod.);

j oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze pohfeSovana zasilka byla
nalezena, a postupovat dle ¢lanku 8 bodu 9 VPPTZ-P;

k zabezpedit vi&i jinému prava, ktera prechazeji na pojistovnu, zejména
pravo na ndhradu Skody, jakoZ i pravo na postih a vyporadani, a to nej-

méné 60 dnu pred koncem pravnimi predpisy stanovené Indty k uplatnéni

téchto prav;

I u které je podezieni z odcizeni nebo z jiného trestného ¢inu nebo pokusu
0 néj, nechat ji zjistit a vySetfit prislusnymi policejnimi organy bez zbyte¢né-
ho odkladu; a prokazat, Ze k odcizeni doslo po prekonani prekazek chrani-
cich zasilku.

Pojistnik, pojistény nebo jejich zmocnénec ma povinnost dat Skodu zjistit bez

zbytecného odkladu.

Je-li jeji vznik zjevné znatelny nebo pravdépodobny, je nutno ji zjistit ihned po

ukonceni pfepravy — pii pfepravé riznymi dopravnimi prostiedky po ukonéeni

prepravy kazdym jednotlivym prostfedkem; zjisténi Skody smi pojistnik, pojis-
t&ny nebo jejich zmocnénec odlozit jen tehdy, mize-li se zasilkka odbavit nebo
poslat ddle, aniz se tim Skoda zvétsi, a je-li vznikla skoda tak malg, Ze by ma-
nipulace se zasilkou pii zjistovani $kody zplsobila Skodu jesté vétsi, nez je ta,
kterd jiz vznikla, a tim doslo ke zvétSeni rozsahu povinnosti pojistovny pinit.
Neni-li vznik skody zjevné znatelny nebo pravdépodobny, nebo je-li dan podle
predchozi véty diivod k odkladu zjisténi $kody, je tfeba zjistit ji nejpozdéji do 7
dnll po zaniku pojisténi a u zasilek podiéhajicich rychlé zkaze nejpozdéji do 3
dnd po zaniku pojisténi.
Pri uplatnéni prava na pojistné plnéni je opravnéna osoba povinna predlozit
tyto doklady:
a doklady prokazujici existenci pojisténi a original pojistky, pokud byla vystavena;
b fakturu nebo jiny doklad prokazujici cenu zasilky;
¢ prepravni listiny, popf. potvrzeni o prevzeti zasilky, napr. nakladni, prepravni,
nalozni list, potvrzeni drZitele postovni licence, skladovy list;
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d doklady prokazujici rozsah a vysi Skody, tj. napt. uredni protokoly a zapisy,
zejména dopravct, drzitele postovni licence, pristavni spravy, policie;

e protokol havarijniho komisare nebo jiné listiny o Setreni Skody, popf. o pro-
deji zasilky nebo jeji ¢asti;

f vypodet Skody (Skodni Ucet);

g dalsi doklady, které si pojistovna vyzada.

V pripadé vzniku spole¢né havarie ma pojistnik, pojistény nebo jejich zmocné-

nec dale povinnost:

a bez zbyte¢ného odkladu pojistovné dorudit fakturu nebo jiny doklad proka-
zujici cenu zasilky, Ucet za namorni nebo ficni dopravné;

b spojit se bez zbyte¢ného odkladu s dispaserem a postupovat podle jeho
pokynt. Ve formularich ,Average Bond*, ,Valuation Form®, ,General Aver-
age Guarantee” a ,Prohlaseni o pfispévkové hodnoté zasilky” vyznacit po
konzultaci s pojistovnou Udaje o zbozi podle konosamentu;

¢ na pfipadné dotazy nebo pokyny od lodni spole¢nosti, jejiho agenta nebo
dispaSera (Average Adjuster) odpovidat az po konzultaci s pojiStovnou nebo
jejim prostfednictvim.

V pojistné smlouvé mohou byt ujednany dalsi povinnosti z pojistént.

Porusil-li pojistnik, pojistény, opravnéna osoba nebo jejich zmocnénec povin-

nosti uvedené v bodech 1 az 6 tohoto ¢lanku nebo povinnosti ujednané v po-

jistné smlouvé, ma pojistovna podle zavaznosti tohoto poruseni pravo:

a pojistné plnéni primereng snizit;

b na nahradu az do vyse jiz poskytnutého pojistného pInéni proti osobé, ktera
tyto povinnosti porusila.

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo jejich zmocnénec povinnosti uvedené

v bodu 3 pism. | tohoto &lanku, ma pojistovna pravo odmitnout pojistné pinéni.

Timto odmitnutim pojisténi nezanika.

Paojistovna méa povinnost:

a po skonceni Setfeni nutného ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti pinit
sdélit vysledky osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni. Na zadost
této osoby pojistovna v pisemné formé zdGvodni vysi pojistného plnéni, po-
pripadé ddvod jeho odmitnuti;

b do 15 dnl ode dne skonceni Setfeni poskytnout pojistné pinént;

¢ na zadost vrétit pojistnikovi nebo pojisténému doklady, které pojistovné za-
slali nebo predloZili, s vyjimkou originalu pojistky.

LS Prechod prav na pojistovnu

Pokud pravo na nahradu kody proti jinému na pojistovnu nepreslo vyplatou pojist-
ného plnéni, mdze pojistovna na zakladé smlouvy o postoupeni pohledavky udinit
sama opatfeni potfebna k zachovani prav.

Takovy postup pojistovny neznamend uznani povinnosti poskytnout pojistné plne-
ni. Nepozada-li pojistnik, pojistény nebo jejich zmocnénec o takové opatfeni pojis-
tovnu, je sdm povinen ucinit véechna opatfeni k tomu, aby postih nebyl zmaren.

OELEIGEN Zviastni ustanoveni pro nékteré druhy preprav

1

Preprava po vnitrozemskych vodnich cestach:

a jsou-li naklady prezimovani nebo naklady vzniklé nizkym vodnim stavem
zUctovany ve spolecné havarii, hradi pojistovna i tyto naklady;

b jestlize o to pojistovna pozada, musi byt dispas pofizena plavebni spolec-
nosti schvalena dispasni kancelari a pojistény je povinen tomuto pozadavku
vyhovét.

Preprava Zelezni¢ni:

Prepravuje-li se zasilka na otevieném Zelezniénim vagonu, pojistovna poskytne

pojistné pinéni pouze v pipads, Ze tento zplsob prepravy je vhodny pro pojis-

ténou zasilku.

Preprava letecka:

Pojisténi se vztahuje i na prepravu zasilky na letisté a z letisté v pripadé, Ze je

tato preprava provadeéna leteckym dopravcem.

OELEISEN  Rizeni expertd

1

Opravnéna osoba a pojistovna se v pripadé neshody o pficiné nebo rozsahu

vzniklé Skody nebo o vysi pojistného plnéni mohou dohodnout, Ze tyto budou

stanoveny fizenim expertdl. Rizeni expertt mlize byt rozifeno i na ostatni pred-
poklady vzniku prava na pojistné pinéni.

Zasady fizeni expert(:

a kazda strana pisemné ur¢i jednoho experta, ktery vaci ni nesmi mit Zadné
zavazky, a neprodlené o ném informuje druhou stranu. Namitku proti osobé
experta |ze vznést nejpozdeji pred zahajenim jeho innosti;

b urceni experti se dohodnou na osobé tfetiho experta, ktery ma rozhodny
hlas v pripadé neshody;
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c experti uréeni opravnénou osobou a pojistovnou zpracuji znalecky posudek
0 spornych otazkach oddélene;

d experti posudek odevzdaji zaroven pojistovné i opravnéné osobé. Jestli-
Ze se zavéry expertd od sebe lisi, pfeda pojistovna oba posudky expertovi
s rozhodnym hlasem. Ten rozhodne o spornych otazkach a odevzda své
rozhodnuti pojistovné i opravnéné osobg;

e kazda strana hradi naklady svého experta, naklady na &innost experta
s rozhodnym hlasem hradi rovnym dilem.

OdchyIné od bodu 2 tohoto ¢lanku se mohou opravnéna osoba a pojistovna

na osobé experta s rozhodnym hlasem dohodnout pfimo s tim, ze néklady na

¢innost tohoto experta s rozhodnym hlasem hradi rovnéz rovnym dilem.

Rizenim expertd nejsou dotdena prava a povinnosti pojistovny a opravnéné

osoby stanovené pravnimi predpisy, VPPTZ-P a ujednané pojistnou smlouvou.

Clanek 15 Formy pravnich jednani a oznameni

1

2

Veskera pravni jednani, jakoz i oznameni tykajici se pojisténi vyzaduiji pisemnou

formu, neni-li dale uvedeno jinak.

Pisemnou formu nevyzaduije:

a oznameni pojistné udalosti;

b oznameni zmény jména, prijmeni nebo nazvu pojistnika, resp. pojisténého,
zmeény postovni adresy, elektronické adresy, telefonu;

¢ komunikace ohledné havarijniho komisare;

d oznéameni mista prohlidky poskozené zasilky;

e sdéleni kontaktni osoby poskozeného.

Pojistnik je dale opravnén Cinit nad ramec pravnich jednani uvedenych v bodu 2

tohoto &lanku nepisemnou formou jakékoliv dalsi pravni jednani vidi pojistovng,

které je navrhem zmeény pojistné smlouvy, navrhem dohody o zaniku pojisténi

nebo navrhem jiného dvoustranného pravniho jednani tykajiciho se pojistént.

Takovy nepisemny navrh pojistnika je pfijat v okamziku, kdy je pojistnikovi do-

ru¢eno souhlasné pravni jednani pojistovny v pisemné formé nebo potvrzeni

pojistovny o prijeti navrhu pojistnika v pisemné formé.

Pojistnik, pojistény a opravnéna osoba jsou ddle opravnéni Cinit nad ramec

oznameni uvedenych v bodu 2 tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv

dalsi ozndmeni tykajici se pojisténi. Takové nepisemné ozndmeni se povazuje

za platné prijaté, pokud pojistovna v pisemné formé potvrdi, Ze oznameni ob-

drZela, nebo se zacne chovat ve shodé s nim.

Pravni jednani a oznameni, ktera nevyzaduiji pisemnou formu, mohou byt uci-

néna pisemné, telefonicky na telefonnim &isle pojistovny k tomuto Ucelu zfize-

ném a zverejnéném, prostiednictvim internetové aplikace pojistovny, pomoci

elektronického formuléare uvedeného na oficidlnich webovych strankach pojis-

tovny nebo elektronicky na elektronickou adresu pojistovny k tomuto Ucelu

zfizenou. Pravni jednani a oznameni, ktera nevyzaduji pisemnou formu, musi

byt doplnéna v pisemné formeé, vyzada-li si to pojistovna.

V pfipadé pravniho jednani nebo oznameni, které je obsazeno v pfiloze elek-

tronické zpravy ve formatu PDF nebo jiném obdobném formatu, ktery dosta-

tec¢né zabezpecuje jeho obsah proti zméné, se povazuje pisemna forma za

dodrzenou, je-li takové jednani &i oznameni vlastnoruéné podepsano jednajici

osobou.

Pravni jednani tykajici se pojisténi nevyvolava pravni nasledky plynouci ze zvyk-

losti v oblasti pojistovnictvi.

Bude-li pravni jednani ¢i oznameni ucinéno z e-mailové adresy &i telefonniho

Cisla prokazatelné sdéleného Ucastnikem pojisténi pojistovne, ma se za to, ze

bylo u¢inéno timto Ucastnikem pojidténi. Z tohoto ddvodu je Ucastnik pojisténi

povinen bez zbytecného odkladu informovat pojistovnu o mozném zneuziti

e-mailu ¢i telefonu (napt. z dlvodu odcizeni, ztréty, prozrazeni pristupovych

Udajt apod.).

OEESEH  Dorugovani pisemnosti

1

2

2

Pisemnosti se rozumi pravni jednani nebo oznameni, tykajici se pojisténi, které
je napsano a podepsano. Mdze mit listinnou nebo elektronickou podobu.
Pisemnosti mohou byt doru¢ovany zejména:

a osobnim predanim;

b s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb na postovni adresu uvedenou
v pojistné smlouvé, prokazatelné sdélenou ucastnikem pojisténi po uzavieni
pojistné smlouvy nebo na adresu zjisténou v souladu s pravnimi predpisy;

¢ prostrednictvim elektronické posty na elektronickou adresu uvedenou
v pojistné smlouvé nebo prokazatelné sdélenou Ucastnikem pojisténi po
uzavieni pojistné smlouvy;

d prostfednictvim internetové aplikace pojistovny.

Pisemnost doruc¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem, kdy byla

doru¢ena do e-mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma za to, ze

je doru¢ena dnem jejiho odeslani odesflatelem.
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3 Pisemnost odeslana na postovni adresu s vyuZitim provozovatele po$tovnich

sluzeb je doru¢ena dnem dojiti; v pochybnostech se ma za to, Zze dosla treti
pracovni den po odeslani, byla-li vS§ak odesléana na adresu v jiném statu, pak
patnacty pracovni den po odeslani, a to i kdyz se adresat, ktery védomé do-
ru¢eni zmaril, o zasilce nedozvédél. Neni-li ujednano jinak, uréuje druh takove
pisemnosti (napr. obycejna zasilka, doporucena zasilka apod.) odesilatel.

4 Ugastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistovné bez zbyteéného odkladu

zmeény veskerych skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani a oznamit si navza-
jem svou novou postovni nebo elektronickou adresu nebo telefonni islo.

5 Zmari-li védomé adresat dojiti, plati, Ze jednani ¢i oznameni rfadné doslo.

O védomé zmareni se jedna zejména v pripadé, kdy adresat neoznami véas
zménu skutecnosti vyznamnych pro dorucovani (zejména zménu jména, pri-
jmeni nebo nazvu, zménu postovni nebo elektronické adresy atp.), neprevez-
me v Ulozni dobé pisemnost, neoznadi dostatec¢né postovni schranku, odmit-
ne pisemnost prevzit.

6 Za dorucené do sféry adresata se povazuiji pisemnosti:

1

a jejichz prijeti adresat odeprel; okamzikem doruceni je pak den takového
odeprent;

b uloZené u provozovatele postovnich sluzeb; okamzikem dorucenf je pak po-
sledni den uUlozni InCity.

OELESA Zprostani migenlivosti, zmocnéni

Uzavrenim pojistné smlouvy pojistnik:

a pro pfipad vzniku Skodni udalosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii a dal-
& organy ¢inné v trestnim nebo spravnim fizeni, hasi¢sky zachranny sbor,
|ékare, zdravotnicka zarizeni, zachrannou sluzbu a zdravotni pojistovny po-
vinnosti mi¢enlivosti;

b zmocnuje pojistovnu, resp. ji povérenou osobu, aby ve vSech fizenich pro-
bihajicich v souvislosti se $kodni udalosti mohly nahlizet do soudnich, poli-
cejnich, pripadné jinych urednich spisti a zhotovovat z nich kopie &i vypisy;

¢ zmocnuje pojistovnu, resp. ji povérenou osobu k nahlédnuti do podklad(
jinych pojistoven v souvislosti se Setfenim Skodnich udélosti a s jejich povin-
nosti poskytnout pojistné plnéni.

2 VySe uvedené souhlasy a zmocneéni se vztahuji i na dobu po smrti nebo zaniku

m

a
1

pojistnika.

OEL ISR Budouci poijistny zajem

Byla-li pojistna smlouva uzaviena se zfetelem k budoucimu podnikani nebo jinému
budoucimu zajmu, ktery nevznikne, neni pojistnik povinen platit pojistné; pojistovna

a vSak pravo na primérenou odménu. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak,

vyse odmeény ¢ini 5 % z pojistného.

OEGESEN  vyklad pojm(i

Tato vykladova ustanoveni se vztahuji k pojmdm pouzitym v téchto VPPTZ-P

Vv pojistné smlouve.
Automatickou prolongaci se rozumi, Ze pojistna smlouva se po uplynuti
doby, na kterou byla sjednana, automaticky prodluzuje o dalsi pojistny rok.

2 Ceninami se rozumi platebni prostredky, které pfi platebnim styku zastupuiji

hotové penize, napt. postovni znamky, kolky, losy, telefonni karty, dobijeci ku-
pony do mobilnich telefond, karty CCS, stravovaci, darkové a jiné poukazky,
jizdenky, letenky, dalni¢ni znamky a dalsi prostfedky obdobného charakteru,
které mohou byt zpenézeny.

3 Casovou cenou se rozumi cena, kterou méla zasilka bezprostfedné pred

pojistnou udalosti a stanovi se z nové ceny zasilky, pficemz se prihlizi ke stup-
ni opotrebeni nebo jiného znehodnoceni nebo zhodnoceni opravou ¢&i jinym
zpUsobem.

4 Dilem umélecké, zvlastni kulturni a historické hodnoty a sbirkou se ro-

zumi pfedmeéty, které maji vztah ke kulturnim a historickym udalostem nebo
osobnostem.

5 Krupobitim se rozumi jev, pii kterém kousky ledu rfizného tvaru a riizné veli-

kosti, hmotnosti a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na pojisténou zasil-
ku, ¢imz dochazi k jejimu poskozeni nebo zniceni.

6 Kusem se rozumi souvisla jednotka véci, ktera neni loZzena volné.
7 Namofini klasifikaci se rozumi klasifikace lodé klasifikacni spole¢nosti, ktera

je ¢lenem Mezinarodni asociace klasifikacnich spole¢nosti (International Asso-
ciation of Classification Societies IACS, seznam ¢lenl je k dispozici na webové
adrese http//www.iacs.org.uk).

8 Nebezpecénymi latkami nebo nebezpecnymi vyrobky se rozumi takové latky

nebo vyrobky, které nékterou svou viastnosti mohou ohrozit zdravi a Zivot a nega-
tivné pasobit na prostredi a z hlediska jejich prepravy maji rizikové viastnosti, jako
je vybusnost, traskavost, jsou snadno a vysoce vznétlivé, samozapalné apod.
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Nehodou dopravniho prostredku se rozumi nahlé, vnéjsi mechanické, nasil-

né pusobeni pii stfetu nebo narazu dopravniho prostredku na prekazku, zvire

nebo osobu nebo pii padu, prevrhnuti, vykolejeni dopravniho prostredku nebo
jeho ponoreni.

Obalem vhodnym a obvyklym pro prepravu zasilky se rozumi takovy druh

a zpUsob baleni zasilky, ktery pfi béZzném pribéhu prepravy zabranuje zniceni

Gi poskozeni zasilky s ohledem na druh a povahu zasilky, druhy dopravnich

prostiedkll a prepravni trasu.

Obecnou cenou se rozumi cena, za kterou Ize v misté a Case odeslani zasilky

stejnou nebo srovnatelnou zasilku prodat nebo koupit.

Odcizenim zasilky se rozumi privlastnéni si cizi zasilky, jeji ¢asti nebo jejiho

pfislusenstvi kradezi nebo loupezi (loupeznym prepadenim).

Odcizenim zasilky kradezi se rozumi priviastnéni si cizi zasilky, jeji ¢asti nebo

jejiho pfislusenstvi tak, Ze se ji pachatel zmocnil jednim z dale uvedenych

zpGsobU:

a do prostoru, v némz se zasilka nachazi, se dostal jinak nez dvefmi a/nebo
tak, Ze ho otevrel nastroji, které nejsou uréeny k jeho radnému otevirani;

b prostor, v némz se zasilka nachazi, otevrel originalinim kli¢em nebo legalné
zhotovenym duplikatem, jehoz se zmocnil kradezi vioupanim nebo loupeZi.
Za odcizeni zasilky kradezi se nepovazuje priviastnéni si cizi zasilky, jeji casti
nebo jejiho prislusenstvi v pripadech, kdy ke vniknuti do uzamdceného pro-
storu doslo nezjisténym zplisobem (napt. beze stop nasili).

Odcizenim zasilky loupezi (loupeznym prepadenim) se rozumi pfiviastnéni si
cizi zasilky, jeji Casti nebo jejiho pfislusenstvi tak, ze pachatel pouzil proti pojist-
nikovi, pojisténému, jejich zmocnénci nebo dopravci prepravujicimu pojisténou
zasilku nasili nebo pohrizky bezprostiedniho nasili v Umyslu zmocnit se dané
zasilky.
Pohresovanim zasilky nebo jeji ¢asti se rozumi odcizeni nebo ztrata zasilky
nebo jeji ¢asti. Pri nezvéstnosti namorni lodi se zasilka povazuje za pohfesova-
nou az tehdy, pokud lod’ nepripluje do pristavu uréeni a nejsou o ni zpravy nej-
méné 3 meésice, a je-li moznost zpozdéni zprav nasledkem valecnych udélosti,
nejméné 6 mésicl od zahajeni namorni prepravy.
Poslednim dnem pojistného roku se rozumi den v roce, ktery predchazi dni
v nasledujicim kalendarnim roce, ktery se dnem a mésicem shoduje s prvnim
dnem pojistného roku.
Poskozenim zasilky se rozumi zména stavu véci tvoricich zasilku, kterou je
objektivné mozno odstranit opravou, nebo takova zména stavu, kterou objek-
tivné neni mozno odstranit opravou, presto vSak jsou véci pouZitelné k plivod-
nimu Ucelu.
Pozarem se rozumi ohefl v podobé plamene, ktery provazi hofeni a vznikl
mimo uréené ohnisté nebo takové ohnisté opustil a i se viastni silou. Za pa-
sobeni pozaru se rovnéz povazuji Ucinky zplodin pozaru, haseni nebo strzeni
stavebnich souc¢asti pfi zdolavani pozaru &i pii odstranovani jeho nasledka.
Prepravnim obalem se rozumi obal, ktery slouzi pouze k ochrané a usnad-
néni manipulace s pojisténou zasilkou béhem jeji prepravy. Prepravni obal neni
soucasti zasilky.
Sazebnikem administrativnich poplatku se rozumi seznam Uhrad za vybra-
né sluzby poskytované pojistovnou. Rozhodnou je vySe podle sazebniku plat-
ného v den provedeni zpoplathiované sluzby.
Skladovanim v prabéhu dopravy se rozumi skladovani prepravovanych za-
silek, které je nutné a obvyklé z divodu preloZeni zasilky, ¢ekani zasilky na
dopravni prostredek, vyfizeni formalit tykajicich se dopravy zasilky apod.
Spole¢nda havarie je institutem namorniho prava nebo prava vnitrozemské
plavby. Je to zplsob, podle néhoZ se rozvrhuiji Skody a naklady vzniklé opat-
fenimi k zachrané lodi a zasilek (které byly lodi prfepravovany) ze spoleéného
nebezpedi na zachranéné hodnoty. Pfepravované (zachranéné) zasilky prispivaji
pak ke spolecné havarii podle rozvrhu (dispase) vyhotoveného podie prava plat-
ného pro prepravni smlouvu. Prispévky ke spole¢né havarii hradi pojistovna.

Skodni udalosti se rozumi udalost, ze které vznikla koda a ktera by mohla

byt ddvodem vzniku prava na pojistné pinéni.

Typem cest pod oznacenim:

a Tuzemsko: se rozumi prepravy na tizemi Ceské republiky autem/kamionem
nebo Zeleznici nebo ficni lodi nebo prostrednictvim provozovatele postov-
nich sluzeb nebo letadlem a kombinace téchto preprav;

b SousSe: se rozumi prepravy v tuzemsku a prepravy na Uzemi Evropy a Asie
autem/kamionem nebo zeleznici nebo ficni lodi nebo trajektem anebo pre-
pravy na Uzemi Evropy namorni lodi anebo prepravy na Uzemi celého svéta
letadlem nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb a kombinace
téchto preprav;

¢ Mofre: se rozumi prepravy v tuzemsku a prepravy na Uzemi celého svéta
jakymkoliv dopravnim prostfedkem véetné namorni lodi.

Uderem blesku se rozumi pfimy zasah blesku (atmosférického vwboje) do po-

jisténé zasilky. Aby vzniklo préavo na pojistné plnéni, musi byt misto primého

zasahu do pojisténé zasilky nebo misto plsobeni blesku na pojisténou zasilku
spolehlivé zjisténo podle tepelné-mechanickych stop.

Umeéleckymi dily se rozumi obrazy a jina vytvarna dila, dekoracni a uZitkové

predméty ze znackového skla, porcelanu, keramiky a jinych materiald, ru¢né
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vazané koberce, gobeliny, tapiserie a jiné umélecké predméty, jejichz cena je
dana nejen vyrobnimi naklady, ale téZ umeéleckou kvalitou nebo autorem dila,
pripadné maji charakter unikatu.

Vadou se rozumi stav, kdy zasika nema pozadované parametry (kvalitu,
jakost, hmotnost, mnoZstvi, rozmeéry, strukturu, stalost, sloZzeni apod.).
Vybuchem se rozumi néhly ni¢ivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti
plynt nebo par (velmi rychla chemicka reakce nestabilni soustavy). Za vybuch
tlakové nadoby se povazuje roztrzeni jejich stén v takovém rozsahu, Ze doslo
k nahlému vyrovnani tlaku mezi vnéjskem a vnittkem nadoby.

Zahajenim prepravy se rozumi okamzik bezprostfedné predchézejici naklad-
ce na dopravni prostfedek, kdy zasilka pfipravena k prepravé opousti sklad
nebo jiné prostory, ve kterych byla ulozena, v misté, které je uvedeno v pojistné
smlouve jako misto pocatku prepravy.

Zasilkou se rozumi véc majici povahu zboZzi nebo jiného nakladu, prepravovana
za obchodnim Uc¢elem z mista na misto najednou, to znamena nachazejici se na
jednom dopravnim prostiedku a jdouci stejnou cestou. Zasilka mize byt volné
loZend, muze se skladat z jednoho nebo vice kusU.
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Zemétresenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem
v zemské ke, které dosahuji alespor 6. stupné evropské makroseizmické
stupnice udavajici makroseizmické Ucinky zemétreseni EMS 98.
Zmocnéncem pojistnika nebo pojisténého nebo osoby opravnéné se rozumi
osoba, ktera z jejich povéreni opravnéné jedna na jejich misté, také odesilatel
a prijemce zasilky. Za zmocnénce se nepovazuje zasilatel nebo dopravce.
Zni¢enim zasilky se rozumi zména stavu vSech véci, které ji tvori, pokud tento
stav objektivné neni mozno odstranit opravou, a proto je nelze ddle pouZivat
k plvodnimu Ucelu.

Ztratou zasilky nebo jeji ¢asti se rozumi stav, k némuz doslo bez prokazatelné-
ho nasilného prekonani ochranného zabezpeceni, zabrarujiciho odcizeni nebo
bez jiného nasiiného jednani (napr. bez prokazatelného nasilného prekonani
uzamceni vozidla &i jiné prekazky s pouzitim sily), kdy pojistnik, pojistény nebo
jejich zmocnénec nezavisle na své Vil pozbyl moznost s pojisténou zasilkou
nebo jeji ¢asti nakladat.
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