Smluvni ujednani k Vieobecnym pojistnym podminkam pro cestovni pojisténi SVET VPP CP 07/2014
(Tato priloha je nedilnou soucasti VPP)

Asistencni sluzba - je smluvné povérenym zastupcem pojistitele, ktery zabezpecuje poskytovani telefonickych asistenc¢nich
sluZeb. Na asistenc¢ni sluzbu se pojistény mizZe obratit kdykoliv v pfipadé problému nebo v situaci, kdy neni schopen uhradit z
vlastnich prostiedkl ¢astku pozadovanou za pojistnou udalost.

Rozsah a limity pojisténi asisten¢nich sluzeb: (turistili\ll(ra'xc;sraacovni
cesta)
Lécebné vylohy 2 000 000,- K¢
- lékarské oSetreni do vyse limitu
- hospitalizace do vySe limitu
- pfeprava do zdravotnického zafizeni do vySe limitu
- naklady na repatriaci pojisténého do vy3e limitu
- naklady na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého do vySe limitu
- akutni stomatologické oSetfeni 5 000,-Ké
- naklady na vyslani opatrovnika 30 000,-K&
Odpovédnost
- odpovédnosti za Ujmu na zdravi, na majetku 1 000 000,- K&
Uraz
- smrt Urazem 200 000,- K&
- trvalé nasledky 200 000,- K&
- plna invalidita 200 000,- K&
Odskodnéni v pripadé zpozdéni letu 5000,- K¢
Zavazadla
- naklady vzniklé zpoZdénim zavazadel 5 000,- K&
- naklady vzniklé odcizenim/ztratou zavazadel 15 000,- K&
Odskodnéni v pripadé unosu letadla 10 000,- K&

Asistencni sluzba se fidi limity sjednanymi na pojistné smlouvé.

Asistenéni sluzby se poskytuji telefonicky v ¢eském jazyce, 24 hodin denné, 365 dni v roce. Cinnost asistenéni sluzby zajituje
spole¢nost EuroCross Assistance Czech Repubilic, s. r. 0., se sidlem Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika (dale té? jen
»asistencni sluzba“).

Asisten¢ni sluzbu je mozné kontaktovat pisemné na adrese Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, dale prostfednictvim e-mailové
adresy eurocross@eurocross.cz nebo telefonicky +420 296 339 630.

Pti uzavreni pojistné smlouvy na cestovni pojisténi, kazdy pojistény obdrzi , Karticku pojisténého”. Na této karticce jsou
uvedené osobni Udaje klienta: jméno, pfijmeni, datum narozeni a &islo pojistné smlouvy. Na druhé strané jsou uvedené
kontakty na asistencni sluzbu.

V pfipadé vzniku $kodné udalosti je nutné se vidy a bezodkladné obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb Slavia pojistovny
a dbat jeho pokyn.
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